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Krakéw, 24.06.2026

Dziat Zamowien Publicznych
tel. 0-12614 34 84
e-mail: przetargi@szpitaljp2.krakow.pl

DZ.4240.4.730.2026

dotyczy: Konkurs nr DZ.4240.4.2026 — ,Udzielanie ustug $wiadczen zdrowotnych w zakresie wykonywania
opiséw i ocen badan tomografii komputerowej (TK) i rezonansu magnetycznego (MR) w oparciu o system
teleradiologii.”

Podmiot leczniczy - Krakowski Szpital Specjalistyczny im. Sw. Jana Pawta Il, ul. Pradnicka 80, 31-202 Krakodw,
informuje, ze:

l. W zwigzku z ogtoszonym konkursem, wptynety nastepujace pytania:

1. Czy Udzielajacy zamodwienia zgodzi sie na ztozenie odpowiednio zaszyfrowanej oferty z podpisem
elektronicznym kwalifikowanym na wskazany przez Udzielajgcego zamdwienia adres mailowy.
Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

2. Czy Udzielajgcy zamowienia zgodzi sie na zdalne wdrozenie integracji DICOM z dostawcg PACS lub dostawca
aparatu? Wdrozenie DICOM obejmuje udostepnienie przez Przyjmujgcego zamowienie systemu
informatycznego, dostepnego za posrednictwem przegladarki internetowej, ktérej interfejs uzytkownika
pozwala na:

- skierowania przestanego badania do opisu z dotgczonymi danymi ze skierowania / skanem skierowania,

- przestania wewnetrznej notatki/komentarza do badania umozliwiajgc komunikacje technika z lekarzem
radiologiem oraz koordynatorem teleradiologii,

- mozliwos¢ odbioru podpisanego cyfrowo opisu badania w formie pliku pdf,

- wglad w czasie rzeczywistym z poziomu interfejsu uzytkownika przynajmniej do podstawowych danych
dotyczacych przebiegu zlecenia w systemie (przydzielenie do lekarza, zmiany lekarza przydzielonego do
badania, odrzucenie badania z opisu itp.) z doktadnoscig minimum do hh:mm:ss,

- funkcjonalnos¢ dotgczenia badania porownawczego z nosnika zewnetrznego np. ptyta CD/DVD.

Dostep do obrazéw badan zaréwno przez personel Udzielajgcego zamdwienia oraz personel Przyjmujgcego
zamowienie bedzie realizowany tylko i wytacznie przez tunel VPN o kluczu szyfrujgcym minimum 2048 bit.
Przyjmujacy zamodwienie o$wiadcza réwniez, iz system informatyczny wykorzystywany przez Niego jest
zgodny z Rozporzgdzeniem ministra zdrowia z dnia 11 kwietnia 2019 r. w sprawie standarddéw
organizacyjnych opieki zdrowotnej w dziedzinie radiologii i diagnostyki obrazowej wykonywanej za
posrednictwem systemodw teleinformatycznych i umozliwia dostarczanie opiséw badan w formie
elektronicznej wraz z podpisem cyfrowym, bezposrednio z poziomu interfejsu uzytkownika.

Odpowiedz: Tak, Udzielajgcy wyraza zgode by Przyjmujacy zdalnie wykonat wdrozenie integracji DICOM
dostarczanego rozwigzania z systemem PACS lub aparatem. Zamawiajgcy zaznacza - jezeli rozwigzanie
zaproponowane przez Przyjmujgcego oprocz wykonania wdrozenia samej integracji DICOM wymagaé
bedzie dostarczenia i instalacji w siedzibie Udzielajgcego sprzetu teleinformatycznego, ktéry miatby
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znajdowad sie w siedzibie Udzielajgcego - taka instalacja i montaz musi zosta¢ zrealizowana przez
Przyjmujgcego na miejscu u Udzielajacego.

3. Czy Udzielajgcy zaméwienia zgodzi sie by zamiast RAPORTU MIESIECZNEGO przesytaé w formie pliku Excel
miesieczne zestawienie ilosciowo-jakosciowe dokonanych w systemie teleradiologicznym opiséw badan.
Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody. Raport Miesieczny musi by¢ sporzagdzony wg. Zatagcznika do
umowy nr 2.

4. Ze wzgledu na fakt, ze badania tomografii komputerowej to badania o wysokim poziomie skomplikowania,
zawierajgce od kilkuset do nawet kilku tysiecy obrazéw do pobrania, przetworzenia i diagnostyki, czy
Udzielajgcy zamodwienia zgodzi sie na wydtuzenie czasu opisu badan CT 1 okolica — cito cito z 1 godziny do 2
godzin.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

5. Czy Udzielajagcy zamdwienia moze potwierdzié, ze badania CT — cito cito i CT cito to badania ostrodyzurowe
pacjentéw w stanie bezposredniego zagrozenia zycia.
Odpowiedz: Tak, Udzielajgcy zamoéwienia potwierdza, ze sg to badania Pacjentéw: w stanie ciezkim, stanach
zagrozenia zycia lub zdrowia, wymagajgcych szybkich decyzji klinicznych celem ratowania zycia i zdrowia -
sg to najczesciej Pacjenci z: Oddziatu Udarowego, Intensywnej Terapii, Oddziatu Intensywnego Nadzoru albo
z Centralnej Izby Przyjeé, u ktérych wykonanie badania i jego opis muszg by¢ wykonanie bez zwtoki.

6. W przypadku odpowiedzi negatywnej na powyzsze pytanie nr 5, czy Udzielajgcy zamdwienia zgodzi sie na
wydtuzenie czasu opisu badan CT cito do 24 godzin.
Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

7. Czy Udzielajacy zaméwienia zgodzi sie na wydtuzenie czasu opisu dla badan CT pilne z 48 do 72 godzin.
Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

8. Czy Udzielajgcy zamowienia zgodzi sie na wydtuzenie czasu opisu badan MR pilne z 48 do 96 godzin.
Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

9. Czy Udzielajacy zamodwienia zgodzi sie na zmiane zapiséw zawartych w §2, Ust. 13 wzoru Umowy na: , W
przypadku tomografii komputerowej, lekarz opisujgcy ma zapewniony dostep do obrazu radiologicznego i
ocenia prawidtowos$¢ badania radiologicznego po otrzymaniu kompletu danych DICOM w systemie
teleradiologicznym”

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

10. Czy Udzielajacy zamdwienia zgodzi sie na zmiane zapiséw zawartych w §3, Ust. 4 wzoru Umowy na: ,,Pomoc
dyzurnego lekarza w zakresie okreslenia metodyki badania. Technik wykonujacy badanie ma mozliwos¢
bezposredniego kontaktu z lekarzem dyzurujgcym przed wykonaniem badania dla przypadkdéw szczegdlnie
trudnych, albo po wykonaniu i przestaniu kompletnego badania do systemu teleradiologicznego pod nr
tel....., dostepnym catg dobe 24/7/365.”

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

11. Czy dopuszczajg Panstwo mozliwosc sktadania ofert czgstkowych?
Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na sktadanie ofert czesciowych.
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12. Jaki system PACS posiada Udzielajgcy zamdwienie oraz kto jest jego dostawcg?
Odpowiedz: Szpital posiada system NETRAAD PACS, ktdrego dostawcy jest CompuGroup Medical Polska
(CGM Polska)

13. Jaki system RIS posiada Udzielajgcy zamowienie oraz kto jest jego dostawcg?
Odpowiedz: Szpital posiada system NETRAAD, ktérego dostawcy jest CompuGroup Medical Polska (CGM
Polska)

14. Czy istnieje mozliwos¢ modyfikacji kryteriow oceny ofert poprzez rezygnacje z kryterium ,,doswiadczenia"
w udzielaniu Swiadczen teleradiologicznych? Obecny wzér oceny ofert, w ktédrym za kryterium
doswiadczenia przyznaje sie 10 punktéw, uniemozliwia mtodszym podmiotom konkurencyjny udziat w
postepowaniu. W praktyce podmioty spetniajgce kryterium doswiadczenia mogg zaoferowac wyraznie
wyzsze ceny i nadal zachowac przewage w konkursie ofertowym, przy tym mowa o rdznicach cen na
poziomie 10-12%.

Odpowiedz: Nie, kryterium pozostaje bez zmian.

15. Czy zakres pojeciowy "TK 1 okolica - pilne" z Formularza cenowego (poz. 3) jest tozsamy z trybem "pilne"
wymienionym w tabeli kar umownych (§ 8 ust. 2 pkt 3 wzoru umowy, czas do 48 godzin)? Opis przedmiotu
zamowienia w pkt 2 (Zat. nr 3) nie wymienia wprost trybu "pilne" dla TK - prosimy o potwierdzenie, ze pkt
2 opisuje zakres skrétowo, a petna tabela trybow jest zawarta w pkt 3 Zat. nr 3.

Odpowiedz: Tak, zakres pojeciowy ,CT 1 okolica — pilne” jest tozsamy z trybem ,pilne” w tabeli kar
umownych. Petna tabela trybow jest zawarta w pkt 3 Zat. Nr 3.

16. Jakim systemem PACS dysponuje Zamawiajacy (producent, wersja)? Informacja ta jest kluczowa dla oceny
mozliwosci i czasu realizacji integracji DICOM wymaganej w § 2 ust. 4 wzoru umowy i pkt 14 opisu
przedmiotu zamowienia. Prosimy réwniez o potwierdzenie, ze integracja DICOM (konfiguracja weztéw
DICOM) jest jedynym wymaganym protokotem integracyjnym.

Odpowiedz: Szpital posiada system NETRAAD PACS, ktdrego dostawcy jest CompuGroup Medical Polska
(CGM Polska)

17. Paragraf 2 ust. 3 wzoru umowy wymaga dostarczenia sprzetu i instalacji oprogramowania w ciggu 5 dni od
podpisania umowy, a ust. 4 - integracji z PACS "w dniu dostarczenia rozwigzania". Czy w przypadku, gdy
czas integracji DICOM z systemem szpitala wymagatby diuzszego okresu (np. z uwagi na konfiguracje po
stronie szpitala), Zamawiajgcy dopuszcza wydtuzenie tego terminu w drodze aneksu lub ustalenia
harmonogramu wdrozenia?

Odpowiedz: Nie, zapis o czasie 5 dni pozostaje bez zmian.

18. Paragraf 3 ust. 1 wzoru umowy stanowi o zapewnieniu ciggtosci "przez 24 godziny na dobe, przez 365 dni
w roku" w odniesieniu do "opiséw TK i MR". Czy zapis ten nalezy interpretowaé w powigzaniu z tabelg z
pkt 3 Zat. nr 3 - tzn. ciggtosé 24/7 dotyczy wytacznie badan CT cito cito i CT cito, natomiast MR, CT pilne i
badania planowe sg realizowane wytgcznie od poniedziatku do pigtku?
Odpowiedz: Tak, badania CT cito cito oraz CT cito — realizowane sg w sposéb ciggty 24h na dobe, przez
365 dni w roku, natomiast badania MR, CT pilne i CT planowe sg realizowane od poniedziatku do pigtku.

19. Czy Zamawiajacy dopuszcza wprowadzenie do wzoru umowy (§ 8) tgcznego limitu (cap) kar umownych
naliczanych w danym miesigcu, np. na poziomie 10% wartosci wynagrodzenia miesiecznego? Jesli tak,
prosimy o potwierdzenie w zmienionych warunkach konkursu.

Krakowski Szpital Specjalistyczny im. $w. Jana Pawta Il H mliNet 5 @
ul. Pradnicka 80, 31-202 Krakéw 150 9001 W comTvrar o

Centrala: tel. 12 614 20 00, faks 12 614 22 66

www.szpitaljp2.krakow.pl Certyfikat Systemu Zarzadzania Jakoscia wg normy ISO 9001
email: sekretariat@szpitaljp2.krakow.pl Certyfikat akredytacyjny dla lecznictwa szpitalnego




KRAKOWSKI N
*ﬁ sZPTALSPECAUSTYCZNY  INSTYTUCIA

IM.SW. JANA PAWLA I MALOPOLSKIEGO MALOPOLSKA

Odpowiedz: Nie, paragraf 8 wzoru umowy pozostaje bez zmian.

20. Czy opisy badan musza by¢ autoryzowane kwalifikowanym podpisem elektronicznym, czy dopuszczalna
jest inna forma autoryzacji spetniajgca wymogi EDM (np. podpis certyfikatem wewnetrznym systemu
Wykonawcy)?

Odpowiedz: Odpowiedz: opis badania ma by¢ autoryzowany za posrednictwem certyfikatu
udostepnionego przez ZUS.

21. Czy Udzielajagcy Zamodwienia zrezygnuje z dostarczania ,oryginalnych opisdw badan”? Opisy badan s3
podpisywane kwalifikowanymi podpisami elektronicznymi, ktére poswiadczajg oryginat dokumentu.
Pytanie odnosi sie do Zatgcznika nr 3 do umowy.

Odpowiedz: Wykonawca przesyta opisy badan Zamawiajgcemu drogg elektroniczna.

22. Czy Udzielajgcy Zamdwienia wydtuzy czas opisu badania TK cito-cito do 1,5 godziny?
Odpowiedz: NIE.

23. Jakiego dostawcy PACS posiada Udzielajagcy Zamowienia?
Odpowiedz: Odpowiedz: Szpital posiada system NETRAAD PACS, ktérego dostawcy jest CompuGroup
Medical Polska (CGM Polska).

24. Czy Udzielajacy Zamowienie wyraza zgode, aby zestawienia i nalezne wynagrodzenie bylty wypfacane
zgodnie z oznaczeniami trybéw badan w skierowaniach i w systemie? Kary umowne za nieterminowe opisy
zostaty juz uwzglednione w §8 wzoru umowy.

Odpowiedz: Zestawienia oraz wynagrodzenia majg by¢ zgodne z trybem zleconym w systemie przez
Udzielajgcego Zamowienia (Tabela w punkcie 3 Zatgcznika nr 3).

Il Przedtuza termin skfadania ofert do dnia 01.07.2026 r. do godziny 12:00.

Otwarcie ofert nastapi w dniu 01.07.2025 r. o godzinie 12:30, jednocze$nie zmieniajac punkty 2 i 3
Ogtoszenia o Konkursie, nadajac im brzmienie, jak ponize;j:

2. Oferty nalezy sktada¢ do dnia 01.07.2026 r. do godziny 12:00 w siedzibie Zamawiajacego,
przy ul. Pradnickiej 80 w Krakowie, w budynku Administracyjno-Konferencyjnym A-V (Dziennik Podawczy).
Oferty ztozone po tym terminie bedg zwrdcone oferentowi bez rozpatrywania.

3. Otwarcie ofert odbedzie sie w siedzibie Zamawiajgcego, w Dziale Zamoéwien Publicznych w dniu 01.07.2026
r. o godz. 12:30.

Niniejsze pismo stanowi integralng czes¢ dokumentédw konkursowych.
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