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(Wzór) 
UMOWA O UDZIELANIE USŁUG ŚWIADCZEŃ ZDROWOTNYCH 

 
 

zawarta w Krakowie dnia .....................................   pomiędzy: 
 
 
Krakowskim Szpitalem Specjalistycznym im. Św. Jana Pawła II, 31-202 Kraków ul. Prądnicka 80 wpisanym do 
Rejestru Stowarzyszeń, Innych Organizacji Społecznych  i Zawodowych, Fundacji oraz Samodzielnych Publicznych 
Zakładów Opieki Zdrowotnej pod numerem KRS 0000046052, reprezentowanym przez : 

1) Zastępcę Dyrektora ds. Lecznictwa – dr. n. med. Marek Andres 
 
zwanym dalej ZAMAWIAJĄCYM 
 
a 
 
……………………………………………………………………………………………………………………………….…………………….,  
 
reprezentowanym przez :  
 

1) ………………………………………… 
2) ………………………………………… 

 
zwanym w dalszej części umowy WYKONAWCĄ. 
 
 
Strony zawierają umowę następującej treści: 
 
Zawarcie umowy nastąpiło na podstawie wyniku konkursu ofert nr DZ.4240.4.2026 Udzielanie usług świadczeń 
zdrowotnych w zakresie wykonywania opisów i ocen badań tomografii komputerowej (TK) i rezonansu 
magnetycznego (MR) w oparciu o system teleradiologii, ogłoszonego i przeprowadzonego przez Zamawiającego 
zgodnie z art. 26 ust. 1 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej  (t.j. Dz.U. 2026 poz.156 
z późn.zm.). 
 

§ 1  
Przedmiot Umowy 

 
1. Zamawiający zleca Wykonawcy świadczenie usług z zakresu diagnostyki obrazowej polegających na 

wykonywaniu opisów i ocen badań TK i MR w oparciu o dane medyczne przekazane Wykonawcy przez 

Zamawiającego drogą teletransmisji, a Wykonawca usługi te przyjmuje do wykonania. 

Konkurs nr DZ.4240.4.2026 Załącznik nr 5 
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2. Jako pojedyncze badanie należy rozumieć badanie dotyczące jednej okolicy anatomicznej ustalonej zgodnie 

z regułami wiedzy medycznej, które stanowią: głowa, szyja, klatka piersiowa, jama brzuszna, miednica, 

kręgosłup z podziałem na okolice anatomiczne (kręgosłup szyjny, piersiowy, lędźwiowy), kończyna górna 

z podziałem na odcinki anatomiczne oraz kończyna dolna z podziałem na odcinki anatomiczne. 

 

3. Gdziekolwiek w umowie jest mowa o rozwiązaniu, należy przez to rozumieć dostarczone w ramach umowy 

narzędzie [np.: licencje, oprogramowanie, hardware, inne] służące do realizacji przedmiotu umowy. 

 
§ 2 

Zasady współpracy 
 

1. W celu umożliwienia realizacji Umowy, Wykonawca dostarczy Zamawiającemu licencji obowiązującej w okresie 

obowiązywania Umowy, na użytkowanie oprogramowania do teletransmisji obrazów TK i MR oraz wykonanych 

opisów. Licencja upoważnia Zamawiającego do używania oprogramowania na 10 stanowiskach 

komputerowych, z możliwością zwiększenia liczby stanowisk. 

 

2. Zwiększenie liczby stanowisk komputerowych, na których będzie wykorzystywana licencja Wykonawcy na 

użytkowanie oprogramowania do teletransmisji obrazów TK i MR oraz wykonanych opisów, o której mowa 

w ust. 1, wymaga akceptacji stron niniejszej umowy w postaci aneksu w formie pisemnej pod rygorem 

nieważności.  

 

3. Wykonawca dostarczy niezbędny sprzęt teleinformatyczny oraz dokona instalacji oprogramowania zgodnie 

z dostarczoną licencją w ciągu 5 dni od dnia podpisania umowy, w terminie uzgodnionym z Zamawiającym. 

 

4. Wykonawca we współpracy z Zamawiającym dokona konfiguracji polegającej na integracji dostarczonego 

rozwiązania z systemem PACS lub/i innymi urządzeniami Zamawiającego w dniu dostarczenia rozwiązania. 

 
5. Wykonawca zapewni należyte zabezpieczenie dostępu do transmitowanych w obie strony danych, w sposób 

zapewniający ich ochronę przed nieuprawnionym wykorzystaniem, w szczególności zobowiązany jest do 

kodowania danych tak, by bez stosownego klucza Wykonawcy były bezużyteczne i nieczytelne. 

 
6. Zamawiający bez zbędnej zwłoki wyda, a Wykonawca odbierze we własnym zakresie dostarczone rozwiązanie 

(sprzęt, dokona deinstalacji oprogramowania) w terminie 14 dni od daty rozwiązania umowy, w terminie 

uzgodnionym z Zamawiającym. 

 
7. Zamawiający zobowiązuje się do urządzenia i utrzymania na własny koszt połączenia teleinformatycznego dla 

celu przekazywania danych, zgodnie z ustalonymi parametrami i standardami technicznymi wymienionymi 

poniżej: 

1) łącze internetowe o przepustowości nie mniejszej niż 100 Mbit/s w kierunku wychodzącym; 
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2) na wyżej wymienionym łączu zewnętrzny numer IP; 
3) linia telefoniczna z funkcją tel/fax ; 
4) stacja kliencka - komputer PC z systemem Windows 10 lub nowszym wyposażony w skaner; 
5) drukarka; 
 

8. Zamawiający wykonywać będzie badania podlegające opisowi i ocenie przez Wykonawcę zgodnie z zasadami 

wiedzy medycznej, uwzględniającej najnowsze standardy stosowanej przy realizowaniu świadczeń z zakresu 

diagnostyki obrazowej z uwzględnieniem szczegółowych ustaleń podjętych z Wykonawcą, w szczególności 

odnoszących się do zasad i metodologii akwizycji i transmisji danych. Badania przesyłane do opisów będą 

zgodne z protokołami opracowanymi i ustalonymi z przedstawicielem Wykonawcy. Wyposażenie w sprzęt 

i aparaturę medyczną, w tym stanowisko opisowe, oraz warunki opisu i przeglądu obrazów radiologicznych 

rejestrowanych w postaci elektronicznej, będą zgodne z przepisami Rozdziału 3a „Stosowanie promieniowania 

jonizującego w celach medycznych oraz w celu obrazowania pozamedycznego” ustawy z dnia 29 listopada 2000 

r. - Prawo atomowe (t.j. Dz.U. 2026 poz. 1 z późn.zm.). 

 

9. Podstawą wykonania usługi teleradiologicznej jest zlecenie, które zawiera wszystkie elementy przewidziane 

w rozporządzeniu. Zamawiający będzie przesyłał treść oryginalnego skierowania w formie odwzorowania 

cyfrowego (skanu) drogą elektroniczną za pomocą dostarczonego rozwiązania Wykonawcy. W ten sam sposób 

Zamawiający będzie przesyłał wyniki poprzednich badań radiologicznych lub inną dokumentację medyczną 

istotną w procesie diagnozowania pacjenta. Ocena i opis obrazu radiologicznego w ramach teleradiologii 

będzie zawierać wszystkie elementy, wymagane przez rozporządzenie. 

 
10. Usługa teleradiologiczna nie jest wykonywana, jeżeli sposób wykonania badania radiologicznego, jakość obrazu 

radiologicznego lub dane kliniczne przesłane przez podmiot zlecający są niewystarczające do oceny obrazu 

radiologicznego. Odmowa wykonania tej usługi wymaga uzasadnienia i przekazania podmiotowi zlecającemu. 

 
11. Zamawiający zobowiązany jest każdorazowo do telefonicznego informowania lekarza Pracowni Opisowej 

o wykonywaniu badania w trybie CITO/CITO i CITO. 

 
12. Tryb badania określa Zamawiający. Wykonawca nie zmienia trybu badania, jeżeli wybór trybu działania wynika 

ze stanu Pacjenta lub dotyczy pacjentów z CIP-u.    

 
13. W przypadku tomografii komputerowej, lekarz opisujący winien mieć zapewniony dostęp do obrazu 

radiologicznego i oceny prawidłowości badania radiologicznego w trakcie jego trwania. 

 
§ 3 

Wykonywanie usług 
 
1. Wykonawca w ramach wykonywania zlecenia zapewnia ciągłe i nieprzerwane, tj. przez 24 godziny na dobę, 

przez 365 dni w roku, wykonywanie opisów otrzymywanych od Zamawiającego badań TK i MR.  
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2. Wykonawca zapewnia, że usługi świadczeń zdrowotnych będą realizowane w terminach zgodnych 

z wymaganiami Zamawiającego określonymi w pkt. 3 i 4 „opisu przedmiotu zamówienia” (załącznik nr 3 do 

Regulaminu konkursu). 

3. Opisy będą wykonywane przez personel medyczny posiadający właściwe kwalifikacje, o których mowa 

w Rozporządzeniu Ministra Zdrowia z dnia 11 kwietnia 2019 r. w sprawie standardów organizacyjnych opieki 

zdrowotnej w dziedzinie radiologii i diagnostyki obrazowej wykonywanej za pośrednictwem systemów 

teleinformatycznych (Dz.U. 2026 poz. 362) zwanym dalej rozporządzeniem  i uprawnienia oraz wiedzę fachową 

niezbędną do rzetelnego wykonywania niniejszej umowy – wykaz lekarzy dokonujących opisów badań na dzień 

zawarcia umowy stanowi Załącznik do umowy nr 4. Lista specjalistów będzie aktualizowana przez Wykonawcę 

po każdej zmianie. 

 
4. Pomoc dyżurnego lekarza w zakresie określenia metodyki badania. Technik wykonujący badanie ma możliwość 

bezpośredniego kontaktu z lekarzem opisującym przed i w trakcie trwania badania celem określenia właściwej 

metodyki badania po nr tel. …………………………… . 

 
5. Przesyłanie Zamawiającemu sporządzonych opisów badań diagnostycznych w postaci właściwej dla 

elektronicznej dokumentacji medycznej za pośrednictwem dostarczonego rozwiązania lub w przypadku: 

 
1) niedostępności rozwiązania za pośrednictwem służbowej poczty elektronicznej (email) z domeną 

Wykonawcy na ustalony pomiędzy stronami adres poczty elektronicznej z domeną Zamawiającego pod 

warunkiem: 

a) Zaszyfrowania dokumentu wyniku za pomocą unikalnego hasła, przy czym nazwa pliku nie 

powinna zawierać danych osobowych; 

b) Przekazania informacji o haśle dostępu do treści załącznika w sposób bezpieczny z 

wykorzystaniem innego niż poczta elektroniczna kanału komunikacji: 

2) niedostępności rozwiązania lub awarii poczty elektronicznej za pośrednictwem faksu na ustalony 

pomiędzy dwoma stronami numer Zamawiającego po weryfikacji obecności osoby upoważnionej 

nadzorującej jego odbiór (personel medyczny) po stronie Zamawiającego, nie później niż – zgodnie z 

opisem w formularzu cenowym. 

 

Po ustaniu przeszkód o których mowa powyżej, Wykonawca niezwłocznie przekazuje do Zamawiającego 

opisy badań diagnostycznych w postaci elektronicznej za pośrednictwem dostarczonego rozwiązania. 

 

6. Wykonawca w ramach wykonywania zlecenia zapewnia, że zakres oceny i opisu obrazu radiologicznego jest 

zgodny z § 5 ust. 2 Rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 11 kwietnia 2019 r. w sprawie standardów 

organizacyjnych opieki zdrowotnej w dziedzinie radiologii i diagnostyki obrazowej wykonywanej za 

pośrednictwem systemów teleinformatycznych (Dz.U. 2026 poz. 362). 

 
7. Standard i postać opisów badań diagnostycznych sporządzanych przez lekarzy Wykonawcy będzie spełniał 

wymagania dla elektronicznej dokumentacji medycznej o których mowa w ustawie z dnia 28 kwietnia 2011 r. 
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o systemie informacji w ochronie zdrowia (t.j. Dz.U. 2023 poz. 2465 z późn.zm.) oraz Rozporządzeniu Ministra Zdrowia 
z dnia 8 maja 2018r. w sprawie rodzajów elektronicznej dokumentacji medycznej (t.j. Dz.U. 2023 poz. 1851). 
 

8. W przypadku konieczności konsultacji wyników niejednoznacznie diagnostycznych z klinicystami 
Zleceniodawcy, radiolog opisujący badanie ze strony Wykonawcy, ma możliwość szybkiego kontaktu 
telefonicznego poprzez połączenie z całodobowym telefonem dyżurnym Zakładu Radiologii i Diagnostyki 
Obrazowej Zamawiającego – nr +48 503 176 017. 
   

 
 

§ 4 
Przerwa w świadczeniu usług 

 
1. Strony uznają, że w wypadku awarii sprzętu lub łącza, za które żadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialności, ani 

też nie przyczyniła się do powstania takiego stanu, umowa jest wykonywana prawidłowo i nie będą z tego tytułu 

wysuwać żadnych roszczeń. 

2. Zamawiający dopuszcza przerwę techniczną do 6 godzin w świadczeniu usług przez Wykonawcę w celach 

konserwacji i aktualizacji oprogramowania, nie częściej niż raz na kwartał w dni robocze w godzinach od 7 do 

19 po uprzednim powiadomieniu w formie pisemnej z minimum tygodniowym wyprzedzeniem czasowym. 

3. Nieprzewidziane przerwy w działaniu rozwiązania uniemożliwiające wysyłanie badań oraz odbiór opisów, są 

niezwłocznie zgłaszane przez Wykonawcę Zamawiającemu na numer telefonu elektroradiologa dyżurnego + 

48 503 176 017.  

 
§ 5  

Rozliczenie wynagrodzenia 
 

1. Wykonawca będzie wystawiać faktury na podstawie „miesięcznych raportów” zgodnych z Załącznikiem do 

umowy nr 2, zawierających zestawienie ilości wykonanych opisów badań TK i MR lub raportów wynikających 

z systemu.   

2. Ceny za opisy badań zostają określone w Załączniku do umowy nr 1 (Załącznik nr 4b – „Formularz cenowy 

Wykonawcy” – do Regulaminu konkursu) .  

3. Wykonawca oświadcza, że minimalna liczba osób udzielających świadczenia przy realizacji niniejszej umowy 

wynosi: ……..... osób (zgodnie z Oświadczeniem Wykonawcy złożonym w Załączniku nr 2 do Regulaminu 

konkursu – pkt 6) . 

4. Maksymalna wartość świadczeń medycznych objętych umową wynosi ………………………….. (słownie: 

……………………………………………………..). 
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5. Do kwoty faktury wynikającej z ilości wykonanych w danym miesiącu badań Wykonawca doliczać będzie stałą 

miesięczną zryczałtowaną opłatę za utrzymanie systemu w gotowości (w tym opłatę za udzieloną licencję) 

w wysokości ……………….. (słownie:………………………………...). 

6. Zapłata wynagrodzenia za wykonane prawidłowo czynności będące przedmiotem umowy następować będzie 

miesięcznie, z dołu, przelewem na rachunek podany na fakturze w terminie do 30 dni od daty wystawienia przez 

Wykonawcę faktury Zamawiającemu. Do faktury musi być dołączony „miesięczny raport” ilości wykonanych 

czynności umowy zgodny z Załącznikiem do umowy nr 2. 

7. W wypadku zwłoki w płatności ustalonego wynagrodzenia, wynoszącej co najmniej 14 dni, Wykonawca ma 

prawo wstrzymać się z wykonywaniem niniejszej umowy ze swej strony po wcześniejszym pisemnym 

powiadomieniu Zamawiającego, z co najmniej tygodniowym okresem wyprzedzenia - do czasu uregulowania 

należności przez Zamawiającego. Wstrzymanie realizacji niniejszej umowy w opisywanym wypadku nie stanowi 

podstawy do żadnych roszczeń po stronie Zamawiającego i nie jest złamaniem zasad realizacji niniejszej umowy. 

Jeżeli pomimo wstrzymania świadczenia usług przez Wykonawcę, Zamawiający nie uregulował należności w 

ciągu następnych 7 dni, Wykonawcy przysługuje prawo wypowiedzenia niniejszej Umowy ze skutkiem 

natychmiastowym. 

8. W wypadku niespełniania przez Zamawiającego warunków technicznych wymienionych w § 2 ust. 7 i 8 umowy, 

Wykonawca ma prawo wstrzymać się z wykonywaniem niniejszej umowy ze swej strony po wcześniejszym 

pisemnym powiadomieniu Zamawiającego, z co najmniej tygodniowym okresem wyprzedzenia. Wstrzymanie 

realizacji niniejszej umowy w opisywanym wypadku nie stanowi podstawy do żadnych roszczeń po stronie 

Zamawiającego i nie jest złamaniem zasad realizacji niniejszej umowy. 

§ 6  
Ochrona danych osobowych 

 
1. Zamawiający i Wykonawca oświadczają, że są niezależnymi administratorami danych osobowych w rozumieniu 

Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 

osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich 

danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych), zwanego dalej RODO, 

w stosunku do danych osobowych pacjentów przetwarzanych w swoich jednostkach z tytułu prowadzonej 

działalności leczniczej w związku z realizacją niniejszej Umowy. 

2. Zamawiający i Wykonawca będą wzajemnie udostępniać i włączać do zbioru dane osobowe, w związku 

z zawarciem niniejszej Umowy. 

1) Podstawą przetwarzania danych osobowych z tytułu realizacji zapisów niniejszej Umowy jest 

wykonanie świadczeń zdrowotnych z zakresu diagnostyki obrazowej przez uprawniony do tego 

podmiot w trybie określonym w § 9 Rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 6 kwietnia 2020r. 

w sprawie rodzajów, zakresu i wzorów dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania (t.j. 
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Dz.U. 2024 poz. 798)1. Zakres przetwarzanych danych musi być adekwatny, stosowny oraz ograniczony 

do danych niezbędnych dla realizacji powyższego celu. 

2) Zamawiający i Wykonawca zapewnią, iż przetwarzanie danych odbywać się będzie zgodnie z RODO 

oraz Ustawą z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz.U. 2019 poz. 1781). 

3) Zamawiający i Wykonawca z tytułu i dla zapewnienia współpracy celem realizacji zapisów Umowy 

udostępnią dane osobowe swoich Pracowników stronie drugiej maksymalnym zakresie: imię 

i nazwisko, tytuł zawodowy, uzyskane specjalizacje, numer prawa wykonywania zawodu, tytuł 

naukowy, dane kontaktowe; 

3. Zamawiający i Wykonawca w sposób niezależny od siebie będą realizować obowiązek informacyjny 

(w rozumieniu art. 13 i art. 14 RODO) adekwatnie do zakresu przetwarzanych danych, z uwzględnieniem 

podania informacji o odbiorcach danych osobowych lub kategoriach odbiorców – załącznik do umowy nr 5 

(Informacja - dla pracowników Wykonawcy art. 14 RODO). 

 
§ 7  

Czas obowiązywania Umowy 
 

1. Niniejsza umowa zostaje zawarta na okres 12 miesięcy od dnia ……………………………………….., chyba że wartość 

zleconych świadczeń przekroczy cenę określoną w § 5 ust 4.   

2. Zamawiający uprawniony jest do przedłużenia umowy o okres kolejnych 6 miesięcy, w przypadku gdy z powodu 

mniejszej ilości opisów TK i MR w okresie trwania umowy, Zamawiający nie zrealizował kwoty wskazanej 

w § 5 ust. 4. Przedłużenie umowy nie wymaga aneksu do umowy, lecz złożenia przez Zamawiającego 

oświadczenia na piśmie o jej przedłużeniu, na co najmniej dwa tygodnie przed końcem jej obowiązywania. 

3. Zamawiający zastrzega sobie możliwość, a Wykonawca wyraża zgodę na zmianę ilości poszczególnej liczby 

opisów w ramach poszczególnych załączników do umowy w zależności od potrzeb Zamawiającego przy 

zachowaniu ceny jednostkowej i wartości brutto, o której mowa w odpowiednim załączniku do umowy (dotyczy 

wyłącznie pakietów, w skład których wchodzi więcej niż 1 rodzaj opisu). Zmiana w tym zakresie nie stanowi 

zmiany warunków umowy wymagającej formy pisemnej w postaci aneksu.    

 
1 Szczególnie, z tytułu zakresu Umowy, Zamawiający będzie udostępniał Wykonawcy następujące dane: 

a) oznaczenie pacjenta, zgodnie z art. 25 ust.1 pkt.1 ustawy z dnia 6 listopada 2008r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (t.j. Dz.U. 2024 poz. 581), 

dane pozwalające na ustalenie jego tożsamości: nazwisko i imię (imiona), datę urodzenia, oznaczenie płci, adres miejsca zamieszkania, numer PESEL, 

numer telefonu, przedmiot badania, 

b) oznaczenie osoby udzielającej świadczeń zdrowotnych oraz kierującej na badanie lub leczenie, zgodnie z § 10 ust. 1 pkt. 3. Rozporządzenia Ministra 

Zdrowia z dnia 6 kwietnia 2020r. w sprawie rodzajów, zakresu i wzorów dokumentacji medycznej oraz sposobu jej (t.j. Dz.U. 2024 poz. 798) nazwisko 

i imię, tytuł zawodowy, numer prawa wykonywania zawodu, 

c) informacja o stanie zdrowia pacjenta, tzw. dane wrażliwe, w tym informacje o rozpoznaniu i stanie zdrowia koniecznym do przeprowadzenia opisu i oceny 

badań TK i MR". 

Wykonawca  będzie udostępniał Zamawiającemu wyniki opisu i oceny TK i MR  dla pacjentów, których dane wcześniej do oceny przekazał Wykonawca , 

wraz ze zwrotnym przekazaniem informacji w zakresie określonym w pkt „a”, „b” i „c” – adekwatnie do potrzeb wynikających  

z konieczności zestawienia danych z pacjentem. 
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4. Umowa może być wypowiedziana przez każdą ze stron za miesięcznym okresem wypowiedzenia. 

5. W razie rażącego naruszenia warunków Umowy przez którąkolwiek ze stron, po uprzednim pisemnym 

wezwaniu do usunięcia powyższego stanu z zakreśleniem terminu ostatecznego, druga strona może 

wypowiedzieć umowę ze skutkiem natychmiastowym. 

 
§ 8  

Kary Umowne 
 

1. W przypadku naruszenia postanowień umowy Zamawiający może nałożyć Wykonawcy kary umowne, zgodnie 

z zasadami określonymi w ust.2. 

2. Za nienależyte wykonywanie umowy Zamawiający może nałożyć karę umowną w przypadku badań: 

1) cito cito opis do 1 godziny 0,5% wartości badania za każdą godzinę zwłoki 

2) cito opis do 3 godzin 0,5% wartości badania za każdą godzinę zwłoki 

3) pilnych opis do 48 godzin 1% wartości badania za każde 24 godziny zwłoki 

4) planowych opis do 10 dni roboczych 0,14% wartości badania za dzień roboczy zwłoki 

 
3. Strony mogą dochodzić odszkodowania na zasadach ogólnych.  

 
§9  

Osoby upoważnione do kontaktu 
 

1. Strony niniejszym ustanawiają swoich przedstawicieli do realizacji niniejszej umowy w osobach: 

1) ze strony Wykonawcy: 

a) strona organizacyjna : ………………………………………………………….. 

b) strona techniczna : ………………………………………………………………. 

2) ze strony Zamawiającego: 

c) strona organizacyjna: Agnieszka Brzegowy (tel. +48 12 614-24-77), Elżbieta Wójcik (tel. 

12 614 20 24)  

d) strona medyczna : Joanna Szachowicz – Jaworska  (tel. 519 837 778, 12 614 35 17) 

e) strona informatyczna: Marcin Deptuch  (tel.+48 614-26-75) 

2. Wyznaczeni przedstawiciele Stron mają upoważnienie do podejmowania wszelkich ustaleń   zmierzających do 

prawidłowej realizacji niniejszej umowy. 
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3. Przedstawiciele stron sporządzą listy osób wykonujących niniejszą umowę, wzajemnie przekażą sobie dane 

i zobowiązani są do bieżącej aktualizacji w wypadku zajścia zmian. 

 
§10  

Postanowienia końcowe 
 

1. Strony oświadczają, że posiadają wymagane prawem ubezpieczenie polisą Odpowiedzialności Cywilnej. 

2. Wykonawca zobowiązuje się do poddania kontroli przeprowadzanej przez Narodowy Fundusz Zdrowia na 

zasadach określonych w ustawie z dnia 27 sierpnia 2004r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze 

środków publicznych (t.j. Dz.U. 2025 poz.1461  z późn.zm.). 

3. Wykonawca zobowiązuje się do poddania kontroli jakości usług teleradiologicznych o której mowa 

w § 7 rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 11 kwietnia 2019 r. w sprawie standardów organizacyjnych opieki 

zdrowotnej w dziedzinie radiologii i diagnostyki obrazowej wykonywanej za pośrednictwem systemów 

teleinformatycznych (Dz.U. 2026 poz. 362).  

4. Zamawiający jest uprawniony do kontroli sposobu wykonywania umowy przez Wykonawcę.  

5. Czynności kontrolne wykonują pracownicy zamawiającego na podstawie pisemnego upoważnienia, które 

zawiera dane osoby przeprowadzającej kontrolę, oznaczenie kontrolowanego; określenie zakresu kontroli; 

określenie czasu trwania kontroli; wskazanie podstawy prawnej kontroli oraz określenie miejsca kontroli; Osoby 

upoważnione do przeprowadzania kontroli są uprawnione do wstępu do obiektów, lokali lub ich części, gdzie 

jest wykonywana umowa; żądania ustnych lub pisemnych wyjaśnień, okazania dokumentów lub innych 

nośników informacji oraz udostępniania danych mających związek z przedmiotem kontroli. Czynności kontrolne 

przeprowadza się w obecności przedstawiciela Wykonawcy.  Z przeprowadzonej kontroli sporządza się protokół, 

który powinien zawierać także wnioski i zalecenia oraz informację o sposobie złożenia zastrzeżeń co do jego 

treści. Termin do złożenia zastrzeżeń wynosi 7 dni od dnia doręczenia protokołu. W przypadku odmowy 

podpisania protokołu przez kontrolowanego przeprowadzający kontrolę zamieszcza stosowną adnotację w tym 

protokole. 

6. Wszelkie zmiany lub uzupełnienia niniejszej umowy i załączników będą dokonywane pod rygorem nieważności 

w pisemnej formie aneksu. 

7. Strony zobowiązują się do polubownego rozstrzygania sporów wynikłych na tle realizacji niniejszej umowy, 

a w przypadku braku osiągnięcia porozumienia, spory rozstrzygał będzie sąd powszechny właściwy według 

siedziby Zamawiającego. 

8. Do wszystkich kwestii nieuregulowanych w niniejszej umowie znajdują zastosowanie przepisy kodeksu 

cywilnego oraz wszelkie pozostałe przepisy regulujące zasady wykonywania świadczeń zdrowotnych. 

9. Niniejsza umowa została stworzona w dwóch egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron. 
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Wykonawca Zamawiający 

………………………………………………………………….. ………………………………………………………………….. 
 
 
 
 
 
 
 
Załączniki : 

1) Załącznik do umowy nr 1 – Formularz cenowy Wykonawcy (Załącznik nr 4b do Regulaminu konkursu) 
2) Załącznik do umowy nr 2 – Wzór – Raport Miesięczny (stanowiący załącznik do faktury) 
3) Załącznik do umowy nr 3 – Wzór – Zlecenie aktualizacji danych teleadresowych 
4) Załącznik do umowy nr 4 – Wykaz Lekarzy  
5) Załącznik do umowy nr 5 – Informacja (dla pracowników Wykonawcy – art.14 RODO) 

 
 
 
 

 


