
 

Istotne Postanowienia Umowy 

 

§ 1  

Przedmiot umowy 

Przedmiotem zamówienia jest świadczenie kompleksowej usługi w zakresie procesowania 

transakcji płatniczych elektronicznych bezgotówkowych:  

− za pośrednictwem kart płatniczych systemu (VISA/ MasterCard), wydanych w Polsce  i 

za granicą z możliwością płatności zbliżeniowych (BLIK, NFC) oraz Amercian Express, 

Dinners Club, 

− dzierżawa 4  terminali płatniczych, 

− 7 urządzeń bezobsługowych do parkometrów firmy Came Poland sp. z o.o. 

 

§ 2 

Terminy Realizacji.  

Przedmiot umowy realizowany będzie przez okres 24 miesiące od 01.12.2025 do 30.11.2027 

 

§ 3 

Wynagrodzenie i warunki płatności. 

1. Maksymalne wynagrodzenie Wykonawcy wynosi: ……………………. zł netto, tj.: 

……………………. brutto (słownie: …………………………………… 00/100) (zostanie wprowadzona 

kwota przeznaczona na sfinansowanie zamówienia). 

2. Na wynagrodzenie składa się: 

− Procentowa wartość prowizji naliczanej przez Wykonawcę i płatnej od wartości 
transakcji kartami VISA i MasterCard wydanymi w Polsce i poza Polską, w obszarze 
Europejskiego Obszaru Gospodarczego i poza Europejskim Obszarem Gospodarczym. 

− Procentowa wartość prowizji naliczanej dla transakcji Blik, Dinners Club, American 
Express, 

− Opłata za dzierżawę jednego terminala za 1 miesiąc.  

− Opłata za jedną kartę SIM/GPRS za 1 miesiąc.  

− Opłata za jedną aplikację płatniczą za 1 miesiąc.  

− Koszty uruchomienia usługi, w tym ewentualne opłaty początkowe, koszty 
certyfikatów (np. PCI DSS), integracji systemów oraz wszelkie opłaty stałe i zmienne 
związane z obsługą transakcji. 

3. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 obejmuje wszystkie koszty wykonania 

zamówienia wynikające z opisu przedmiotu zamówienia oraz ujmie wszystkie inne koszty 

i składniki w nich nie zawarte, a bez których nie można wykonać zamówienia, w tym opłatę 

za dzierżawę terminali.  



4. Faktury VAT będą wystawione na Krakowski Szpital Specjalistyczny im. św. Jana Pawła II, z 

siedzibą ul. Prądnicka 80, 31-202 Kraków, NIP: 6771694570. Zamawiający dopuszcza 

wystawianie faktury w formie elektronicznej i przesyłanie ich Zamawiającemu pocztą 

elektroniczną na adres: ksiegowosc@szpitaljp2.krakow.pl 

5. Zamawiający dopuszcza płatności na zasadach określonych przez Wykonawcę, z 

zastrzeżeniem, że warunki te będą akceptowalne przez system księgowy Zamawiającego. 

Rozliczenie płatności winno odbywać się w okresach miesięcznych, modelem: przelew za 

transakcje w 100% wpływają do Zamawiającego, zapłata prowizji oraz innych opłat m.in. 

za najem terminali, będzie dokonywana co miesiąc przelewem,  na podstawie wystawionej 

faktury przez Wykonawcę z terminem płatności do 30 dni od daty wystawienia faktury.     

6. Zamawiający nie dopuszcza stosowania korekt do faktur i doliczania dodatkowych opłat 

nie ujętych w ofercie. 

§ 4 

Kary umowne. 

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne w przypadku odstąpienia lub 

rozwiązania umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy w 

wysokości 10% wynagrodzenia brutto. 

2. Zamawiający może odstąpić od umowy lub jej części umowy bez konieczności zapłaty kary 

umownej, o której mowa w ust. 2 w przypadku wystąpienia istotnej zmiany okoliczności 

powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było 

przewidzieć w chwili zawarcia umowy. 

3. Zastrzeżone powyżej kary umowne nie wyłączają żądania odszkodowania 

przekraczającego ich wysokość, a także dochodzenia roszczeń z tytułu innych szkód na 

zasadach ogólnych. 

4. Wykonawca upoważnia Zamawiającego do potrącenia kwoty kary umownej z kwoty 

należnego mu wynagrodzenia. 

 

§ 6 

Zmiany umowy. 

1. Wszelkie zmiany umowy wymagają aneksu i mogą być wprowadzane wyłącznie w formie 

pisemnej 

 

§ 7 

Ochrona danych osobowych. 

1. Wykonawca oświadcza, że wypełnił obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 

rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie 

ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 

swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 

rozporządzenie o ochronie danych), zwanego dalej RODO oraz, jeśli dotyczy, art. 14 RODO 

wobec osób fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyskał w 

celu ubiegania się o realizację zamówienia oraz realizacji niniejszej umowy. 
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2. Wykonawca oświadcza, że spełnił w imieniu Zamawiającego obowiązek informacyjny, 

zgodnie z wymogami art. 14 RODO w stosunku do osób fizycznych, które uczestniczą w 

realizacji przedmiotu umowy oraz uzyska zgodę tych osób na przetwarzanie ich danych 

osobowych w związku z realizacją niniejszej umowy. 

3. Strony zobowiązują się do przestrzegania i stosowania regulacji dotyczących powierzania 

danych osobowych przez cały okres obowiązywania niniejszej umowy. 


