WZOR UMOWY

Zawartadnia ...........coooiiiiiiiiiii, r. w Krakowie pomiedzy:

Krakowskim Szpitalem Specjalistycznym im. §w. Jana Pawla II z siedzibg przy ul.
Pradnickiej 80, 31 - 202 Krakow — wpisanym do rejestru stowarzyszen, innych organizacji
spotecznych i zawodowych, fundacji, publicznych zaktadow opieki zdrowotnej pod numerem
KRS 0000046052 reprezentowanym przez :

zwanym dalej Zamawiajacym,

P TEPIEZENTOWANG PIZEZ .. .veneeneenteneeene et eeeaeeeeneaneneenean
zwang w dalszej czesci umowy Wykonawcag.

Umowa zostata zawarta na podstawie Art. 2 ust.1 pkt 1 ustawy Prawo Zaméwien Publicznych oraz
zgodnie z zarzqdzeniem Dyrektora Krakowskiego Szpitala Specjalistycznego im. sw. Jana Pawta II nr
45/2022 z dnia 21 czerwca 2022 r. w przedmiocie dokonywania wydatkow ze srodkow publicznych
nieobjetych ustawq Prawo zamowien publicznych, ktorych wartos¢ przekracza 30.000,00 z{ brutto,
lecz nie przekracza kwoty 130 000,00 z{ netto.

§1

1. Zamawiajacy zamawia, a Wykonawca zobowigzuje si¢ do $wiadczenia ustlug w zakresie:
obstugi technicznej, tj. przegladow gwarancyjnych i pogwarancyjnych oraz napraw urzadzen
wielofunkcyjnych Develop, Utax, Konica Minolta. Lexmark, Ricoch, Sharp, Kyocera i Canon
wyszczegolnionych w zataczniku nr 1 do umowy zwane dalej ustugami.

2. Zakres zlecanych w ramach umowy ustug obejmowac bedzie:

a) przeglady gwarancyjne,

b) przeglady pogwarancyjne,

c) diagnostyke awarii urzadzen wielofunkcyjnych Develop, Utax, Konica Minolta, Ricoch,
Sharp, Kyocera Lexmark i Canon,

d) naprawy (z wylaczeniem napraw usterek objetych gwarancjami jako$ci przyshugujacymi
Zamawiajacemu) majagce na celu zabezpieczenie bezawaryjnej pracy urzadzen
wielofunkcyjnych w poszczeg6lnych jednostkach Zamawiajacego,

e) dostawa nowych czeSci zamiennych wraz z wymiang w urzadzeniach, z wyjatkiem
materiatdéw eksploatacyjnych tj. tonerow.

3. Uslugi beda $wiadczone zgodnie z Zatgcznikiem nr 1 do umowy, w zaleznos$ci od potrzeb
Zamawiajacego na podstawie jego kazdorazowego zlecenia.

§2

1. Maksymalna taczna warto$¢ wynagrodzenia Wykonawcy z tytutu $wiadczenia ustug
objetych niniejszg umowa nie przekroczy kwoty .................. zk. brutto (stownie: ..............
Wykonawca jest zobowigzany $wiadczy¢ ustuge na kazde zlecenie Zamawiajacego. Za
wykonanie uslugi Wykonawcy przystugiwa¢ bedzie wynagrodzenie skalkulowane na
podstawie zalacznika nr 1 do umowy, ktory zawiera specyfikacj¢ cenowa. Ceny okreslone w
zalaczniku nr 1 zawierajg wszelkie koszty, ktore musi ponies¢ Wykonawca, aby wykonad
umowe z nalezyta starannoscig. W przypadku, gdy do wykonania ushugi zostang uzyte czesci
zamienne, nie objete gwarancja, Wykonawcy bedzie przystugiwaé za nie wynagrodzenie wg.
jego cennika.

2. Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie tylko za wykonane ustugi. W przypadku, gdy
wynagrodzenie Wykonawcy za zlecone ustugi bedzie mniejsze niz maksymalne wynagrodzenie
z tytulu wykonania umowy przywidziane w ustepie powyzej, Wykonawcy nie przystuguje



zadne roszczenie z tytulu niewykonania umowy.
3. Wykonawca gwarantuje stalo$¢ cen okreslonych w zatgczniku nr 1 do umowy.

§3

1. Ztozenie zlecenia na ustugi, o ktorych mowa w §1 ust. 2, w dowolnej formie przez osoby
upowaznione przez Zamawiajacego stanowi dla Wykonawcy zobowigzanie $wiadczenia ustug
na warunkach okreslonych w niniejszej umowie, przy czym Wykonawca zobowigzany jest:

a) przystapic¢ do naprawy do 48 godzin od chwili zgtoszenia (w dni robocze).

b) wykona¢ naprawe¢ niezwlocznie, jednakze nie pdzniej niz w terminie do 4 dni od chwili
zgloszenia,

¢) w przypadku powaznej naprawy wymagajacej sprowadzenia czesci zamiennych nie pozniej
niz w terminie do 7 dni roboczych od daty zgloszenia.

2. Zgloszenia na ustuge bedg przyjmowane przez Wykonawce w dni robocze tj. od
poniedziatku do pigtku w godzinach od 7:00 do 15:00.

Osoba upowaznionag ze strony Zamawiajacego do kontaktu z Wykonawca jest:

3. Wykonawca zobowigzuje si¢ do wykonania ustug obje¢tych niniejszag umowa zgodnie z
aktualnym stanem wiedzy technicznej, z nalezytg staranno$cia, przy uwzglednieniu charakteru
prowadzonej dziatalno$ci, ponoszac petng odpowiedzialno$¢ za swiadczone ustugi.
Wykonawca zobowiazuje si¢ do nalezytego i fachowego wykonania przedmiotu umowy w
oparciu o uprawniony do serwisowania personel, wlasne srodki i narzedzia.

4. Przed przystapieniem do wykonania ustugi pracownik Wykonawcy obliczy szacunkowag
wartos$¢ ushugi i przedstawi ja Zamawiajacemu.

5. Pracownik Wykonawcy przystapi do realizacji uslugi wylacznie po pisemnym
zaakceptowaniu oszacowanej wartosci ustugi przez upowazniong osob¢ ze strony
Zamawiajacego.

7. W przypadku niemozliwo$ci naprawy (z uwagi na zakres uszkodzen lub braku czesci
zamiennych), Wykonawca zobowigzany jest wystawi¢ bezptatng ekspertyze¢ dotyczaca stanu
technicznego urzadzenia, potwierdzajaca nieoplacalnos¢ lub niemozliwos¢ dokonania
naprawy.

§4

1. Na wykonang napraw¢ Wykonawca udziela 6 miesigcznej gwarancji.

2. Jezeli naprawa polega na wymianie czesci na nowa, wowczas Wykonawca udziela gwarancji
na dang czg$¢ zgodnie z gwarancja udzielong przez producenta.

3. Jezeli w okresie gwarancji Zamawiajacy zglosi reklamacje, wowczas Wykonawca
zobowigzany jest usung¢ wade w terminie do 48 godzin od daty zgloszenia chyba, ze wada
dotyczy czesci zamiennej, na ktdrg gwarancji udziela producent.

§5

1. Po wykonaniu uslugi bezposredni uzytkownik ze strony Zamawiajacego potwierdzi jej
wykonanie na protokole odbioru i dokona odbioru sprawnego urzadzenia. Wykonawca
gwarantuje po wykonanej naprawie urzadzenia, prawidlowe funkcjonowanie, zgodne z
parametrami okreslonymi przez producenta.

2. Strony beda rozliczad si¢ na podstawie wystawionych faktur, w oparciu o potwierdzenie, o
ktorym mowa w §5 ust. 1, ktorego oryginal kazdorazowo bedzie dotaczony do faktury.

3. Zaptata nalezno$ci nastagpi w formie polecenia przelewu w terminie 30 dni od daty



otrzymania faktury. Podstawg wystawienia faktury jest protokot odbioru, o ktorym mowa w §5
ust. 1, z ktorego wynika, ze Zamawiajacy nie zglasza zadnych uwag. Brak uwag do protokotu
nie uchybia roszczeniom Zamawiajacego z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania
umowy, w przypadku pozniejszego wykrycia lub ujawnienia wad.

4. Za dzien zaptaty przyjmuje si¢ dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

§6

1. W razie $wiadczenia ustug nieterminowo Zamawiajacy moze naliczy¢ kar¢ umowng w
wysokosci 50 zt za kazdy dzien zwtoki.

2. W razie powtarzajacych si¢ reklamacji odnosnie jakosci dokonanych napraw, badz
terminowos$ci wykonania ustug Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo rozwigzania umowy za
dwutygodniowym wypowiedzeniem oraz naliczenia tytulem odszkodowania kary umownej do
1000 zt.

3. Strony dopuszczaja mozliwos¢ dochodzenia odszkodowania uzupetniajacego na zasadach
og6lnych.

§7

1. Umowa zostaje zawarta na okres 1 roku poczawszy od daty jej podpisania, chyba zZe
wezesniej wynagrodzenie Wykonawcy z tytutu jej realizacji osiggnie kwotg okreslong w §2 ust.
1 umowy.

2. Wykonawca nie moze dokonac¢ cesji praw i obowigzkéw wynikajacych z niniejszej umowy
bez pisemnej zgody Zamawiajacego pod rygorem niewaznosci.

§8

1. Wszelki zmiany i uzupetnienia umowy pod rygorem niewazno$ci wymagaja formy pisemne;j
w postaci aneksu.
2. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa zastosowanie maja przepisy Kodeksu
Cywilnego.
3. Zataczniki stanowig integralng cz¢$¢ umowy:

a) Zatacznik Nr 1 — Specyfikacja asortymentowo — cenowa,

b) Zatacznik Nr 2 — Obowigzek informacyjny.
4. Ewentualne spory rozstrzyga¢ bedzie sad powszechny wiasciwy ze wzgledu na siedzibg
Zamawiajacego.
5. Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach.

Zamawiajacy Wykonawca



Obowiazek informacyjny
(informacja dla pracownikOw...............cccocooeiiiniiiiincie, , ktorych dane osobowe zostaly
udostepnione w zwiazku z realizacja Umowy )

Zgodnie z art.14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: RODO), uprzejmie
informujemy:

1) Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Krakowski Szpital Specjalistyczny im. Jana
Pawta I, ul. Pradnicka 80, 31-202 Krakow.

2) Z Inspektorem Ochrony Danych mozna si¢ kontaktowa¢ poprzez adres e-mail:
iod@szpitaljp2.krakow.pl Iub telefonicznie pod nr tet.: 12/614 30 49, we wszystkich sprawach
dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z ich
przetwarzaniem.

3) Pani/Pana dane 0sobowe zostaly UdOSIEPNIONE PIZEZ .....cvcvvevevererereriririieiieee et
w zakresie: imi¢ 1 nazwisko, stanowisko lub petniona funkcja, stuzbowe dane kontaktowe tj.: adres e-
mail, numer telefonu i dane z dokumentacji prowadzonej w czasie realizacji umowy.

4) Przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych odbywa si¢ w celu realizacji Umowy ..............o.cveeee.
na podstawie art.6 ust.l lit. f RODO, zgodnie z ktoérego trescig dopuszcza si¢ przetwarzanie danych
osobowych jesli jest to niezbedne do celow wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw
realizowanych przez administratora oraz art.6 ust. 1 lit.c RODO w celu wypehienia obowigzku
prawnego cigzacego na administratorze.

5) Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda wytacznie podmiotom uprawnionym do ich
otrzymania na podstawie przepisOw obowigzujacego prawa oraz podmiotom wspolpracujagcym z
Krakowskim Szpitalem Specjalistycznym im. Jana Pawla II w zakresie realizacji rozwigzan
technicznych i organizacyjnych, dostawcom ustug (np. pocztowych, teleinformatycznych).

6) Pani/Pana dane osobowe przechowywane bedg przez okres wymagany przepisami prawa, a
nastgpnie usuwane lub anonimizowane.

7) Kazdemu, kogo dane dotycza przyshuguje prawo: dostepu do swoich danych, sprostowania
(poprawiania) swoich danych, ograniczenia przetwarzania danych, wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania danych oraz wniesienia skargi do Prezesa UODO (na adres Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, ul. Stawki 2, 00 - 193 Warszawa).

8) Pani/Pana dane osobowe nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego lub organizacji
miedzynarodowe;.

9) Pani/Pana dane osobowe nie beda wykorzystywane do podejmowania zautomatyzowanych decyzji,
a takze nie beda wykorzystywane w celu profilowania.

INSPEKTOR OCHRONY DANYCH

KRAKOWSKI SZPITAL
SPECJALISTYCZNY
Im. Jana Pawta ii


mailto:iod@szpitaljp2.krakow.pl

