PROJEKT UMOWY
zawarta w Krakowie dniu ..........ccceeeveeneen. 2023 r. pomiedzy :

Krakowskim Szpitalem Specjalistycznym im. §w. Jana Pawla II z siedzibg w Krakowie, ul.
Pradnicka 80, 31 — 202 Krakéw — wpisanym do rejestru stowarzyszen, innych organizacji
spotecznych 1 zawodowych, fundacji, samodzielnych publicznych zaktadow opieki zdrowotnej
pod numerem KRS 0000046052, reprezentowanym przez:

Lek. Grzegorza Fitasa- Dyrektora Szpitala, zwanym dalej — Zamawiajgcym,

TEPIEZENtOWANG PIZEZ: . nvveneenteentete et enteateete et eeeeiteeneeebeeseeeeeens

zwanym dalej Wykonawca,

Umowa zostata zawarta na podstawie zarzadzenia Dyrektora Krakowskiego Szpitala Specjalistycznego
im. Jana Pawta Il nr 45/2022 z dnia 21 czerwca 2022 r. w przedmiocie dokonywania wydatkéw ze
srodkéw publicznych nieobjetych ustawg Prawo Zamoéwien Publicznych, ktérych wartosé przekracza

30.000zt brutto lecz nie przekracza kwoty 130 000 zf netto.

§1

Przedmiot umowy

1. Przedmiotem niniejszej Umowy jest realizowanie przez Wykonawce ustug kurierskich,
w obrocie krajowym i zagranicznym, polegajacych na odbieraniu z siedziby
Zamawiajacego, przemieszczaniu i doreczaniu adresatom przesytek kurierskich
w terminach okreslonych w niniejszej Umowie.

2. Wykonawca o$wiadcza, ze posiada kwalifikacje i uprawnienia oraz narz¢dzia wymagane
do prawidlowej realizacji umowy 1 zobowigzuje si¢ do realizacji umowy z nalezyta

starannoscig oraz zgodnie z najlepsza praktyka i wiedzg zawodowa.

§2
Wykonanie umowy

1. Szczegétowy opis zasad wykonywania ustug kurierskich stanowi zalacznik nr 1 do



N

w

niniejszej Umowy (Informacje dotyczace zamowienia).

. Jednostki Zamawiajacego sktadaja zlecenie na wykonanie ustug kurierskich w obrocie

krajowym izagranicznym droga elektroniczng za posrednictwem  systemu

elektronicznego dostgpnego na Stronie WWW.......oooveeveiveiviiieiiresiseenn, od godz. 8.00 do
godz. 16.00 w dni robocze od poniedziatku do pigtku z wylgczeniem dni ustawowo

wolnych od pracy.

. W sytuacji awarii systemu, o ktérym mowa w ust. 2, zlecenie na wykonanie ustug

kurierskich, Jednostki Zamawiajagcego mogg sktada¢ telefonicznie na numer

tel i, po wcezesniejszym wypetieniu formularza, ktérego

wzor stanowi zalacznik nr 3 do Umowy i przekazaniu skanu formularza podpisanego

przez Kierownika Jednostki na adres mailowy ksiegowosc@szpitaljp2.krakow.pl do

Dziatu Finansowo-Ksiegowego.

Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy nadania osobnych i odrgbnych loginéw, haset do
aplikacji on-line oraz numeru klienta najpozniej w dniu podpisania umowy, do tworzenia
listéw przewozowych i zlecen odbioru kazdego rodzaju przesytek od Zamawiajacego.
Zamawiajacy ma mozliwos$¢ §ledzenia przesylek krajowych i1 zagranicznych przez

Internet.

5. Wykonawca zobowigzuje si¢ do odbierania przesylek przez swoich upowaznionych

przedstawicieli z siedziby Zamawiajacego w Krakowie przy ul. Pradnickiej 80 lub przy

ul. Ulanow 2.

6. Wykonawca zobowigzany jest do odbioru przesytki w dniu zlozenia zlecenia jezeli

~

10.

zlecenie jest ztozone do godz. 13.00. W przypadku, gdy zlecenie jest ztozone po godz.
13.00, Wykonawca zobowigzany jest do odbioru przesytki w nastepnym dniu roboczym.

. Nadanie przesytki kurierskiej przez Wykonawce nastgpuje w dniu jej odbioru od

Zamawiajacego.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do doreczenia przesylek adresatom w terminach
wskazanych w ust.9,10,11 niniejszej Umowie.

Przesytki kurierskie kierowane do miejsc polozonych na terytorium Polski, beda
dorgczane adresatom maksymalnie do dwéch dni roboczych, po dniu ich odbioru od
Zamawiajacego.

Przesytki kurierskie kierowane do miejsc polozonych na terytorium Polski z
gwarantowanym terminem dostawy odbierane z siedziby Zamawiajgcego beda
dorgczane adresatom nastgpnego dnia roboczego od dnia odebrania przesylki od

Zamawiajacego:


http://www.ainkurier.pl/
mailto:ksiegowosc@szpitaljp2.krakow.pl

a) do godziny 9.00,
b) do godziny 12.00,
c) do godziny 16.00,

przy czym godzing, do ktorej ma nastgpi¢ doreczenie bedzie wskazywal Zamawiajacy

przy sktadaniu zlecenia.

11. Przesytki kurierskie kierowane do miejsc potozonych poza granicami Polski beda
dorgczane:

a) Kraje: Litwa, Holandia, Finlandia - w terminie 3 dni roboczych od daty odbioru
przesytki od Zamawiajgcego,

b) Kraje: Niemcy, Czechy, Stowacja, Dania, Belgia, Francja, Luksemburg, Wegry,
Wielka Brytania, Szwecja, Irlandia, Lotwa, Portugalia, Stowenia, Szwajcaria - W
terminie 4 dni roboczych od daty odbioru przesytki od Zamawiajacego,

c) Kraje: Wiochy, Bulgaria, Chorwacja, Grecja, Rumunia, Norwegia - w terminie 5 dni
roboczych od daty odbioru przesytki od Zamawiajgcego,

d) Kraje: Hiszpania, Ukraina, Stany Zjednoczone, Kanada - w terminie 6 dni roboczych
od daty odbioru przesytki od Zamawiajacego,

e) Kraje: Austria, Brazylia - w terminie 7 dni roboczych od daty odbioru przesytki od
Zamawiajacego,

f) Pozostate kraje - w terminie 10 dni roboczych od daty odbioru przesytki od
Zamawiajacego.

12. Terminy doreczen nie uwzglgdniaja czasu na odprawe celng w kraju docelowym, ktora
jest uzalezniona od procedur celnych w tychze krajach.

13. Wykonawca zobowigzany jest do dokonania odprawy celnej przesytek
mig¢dzynarodowych, a Zamawiajacy zobowigzany jest do przekazania dokumentoéw
wymaganych przez wlasciwy urzad celno-skarbowy.

14. Wykonawca zobowigzuje si¢ do dorgczenia przesytki bezposrednio do rgk adresata lub
osoby uprawnionej do jej odbioru.

15. W przypadku nieobecnosci adresata lub osoby upowaznionej do odbioru przesytki,
przesylka bedzie awizowana, tzn. kurier pozostawi zawiadomienie (dalej: Awizo)
0 nieudanej probie dorgczenia przesytki.

16. Przesyltki kurierskie nieodebrane lub niedostarczone w terminach wtasciwych dla danego
rodzaju przesyltki kurierskiej z winy lezacej po stronie Wykonawcy, zostang dorgczone

bez dodatkowego wynagrodzenia.



17.

18.

19.

20.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do $wiadczenia ustug dodatkowych, ktoérych cena bedzie
okreslona w oparciu o formularz cenowy Wykonawcy stanowiacy zalacznik nr 2 do
umowy za$ w przypadku ich braku w oparciu o cennik ustug Wykonawcy stanowiacy
zalacznik nr 5 do umowy. Jednakze Zamawiajgcy zastrzega, iz $wiadczenia okreslone w
formularzu cenowym Wykonawcy nie mogg by¢é wyzsze niz w ogdlnodostepnym
aktualnym cenniku ustug Wykonawcy, w przypadku stwierdzenia takiego faktu przez
Zamawiajacego Wykonawca wystawi fakture korygujaca obejmujaca kwote ushugi
zgodnie z aktualnym cennikiem Wykonawcy.

Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialno$¢ za przesytke od momentu przyjecia jej do
przewozu, tj. od chwili jej wydania przez Zamawiajacego tj. za szkody wynikte w czasie
transportu lub z tytulu niewykonania ustugi, a w szczegolnosci za uszkodzenie, ubytek lub
utrate przesytki, zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

Wykonawca zobowigzany jest pokry¢ wszystkie szkody wynikajace z niedostarczenia,

zagubienia lub zniszczenia przesytek.

Wykonawca zobowigzuje poda¢ dane osoby do kontaktu, najpdzniej w dniu podpisania
umowy.
§3

Kary umowne

1. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania niniejszej Umowy

zamawiajacy naliczy Wykonawcy nastepujace kary umowne:
a) za utrate przesytki kara w wysokosci dwukrotno$¢ wartosci brutto przesyiki;

b) za uszkodzenie przesytki w wysokosci dwukrotnosci wartosci wady przedmiotu

przesytki spowodowanej uszkodzeniem,

c) 10% kwoty brutto niezrealizowanej cze¢$ci umowy w przypadku wypowiedzenia
umowy przez zamawiajagcego z powodu okolicznosci za ktore odpowiada

Wykonawca,

d) Zamawiajagcy ma prawo zleci¢ ustuge innemu operatorowi, a kosztami realizacji
obcigzy¢ Wykonawce, jezeli Wykonawca nie odbierze od Zamawiajgcego przesytek
kurierskich w danym dniu i czasie, po uprzednim poinformowaniu Wykonawcy
droga telefoniczng lub na podany przez Wykonawce adres e-mail o zaistniatej

sytuacji. Zamawiajacy naliczy w tym przypadku kare w wysokosci 200% kwoty



brutto za dany odbior.

2. W przypadku uchybienia przez Wykonawce terminow okreslonych w § 2 ust. 9,10,11
niniejszej Umowy Zamawiajacy naliczy Wykonawcy kar¢ umowng w wysokosci 0,2%
warto$ci zamowienia objetego niniejsza Umowa za kazdy dzien opdznienia.

3. W przypadkach gdy szkoda wyrzadzona Zamawiajagcemu wskutek niewykonania lub
nienalezytego wykonania Umowy przewyzsza wysoko$¢ kar umownych, Zamawiajacy
moze dochodzi¢ odszkodowania na zasadach ogdlnych.

4. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo potracenia kar umownych z wynagrodzenia
Wykonawcy.

5. W przypadku chociazby co najmniej dwukrotnego nienalezytego wykonania przez
Wykonawce ustug kurierskich polegajacego w szczegdlnosci na niezastosowaniu si¢ do
zasad wskazanych w informacji dotyczacej zamowienia, nieterminowego dostarczenia
przesytki, naruszenia postepowania przewidzianego w przypadku uszkodzenia przesytki
podczas transportu, nie dokonania odprawy celnej Zamawiajacy moze rozwigzaé
Umowe z Wykonawca ze skutkiem natychmiastowym, bez uprzedniego wezwania
Wykonawcy do usunigcie nieprawidtowosci i wyznaczania w tym celu odpowiedniego
terminu.

6. Laczna wysoko$¢ kar umownych nie moze przekroczy¢ 40 % wartosci brutto umowy

okreslonej w § 4 ust.1 umowy.

§4

Platnosé

1. Maksymalna warto§¢ umowy WYNosi .................. zt  brutto (stownie:

2. Za wykonanie uslugi Wykonawca pobierat bedzie od Zamawiajacego optaty zgodnie
z cennikiem ushug zawartym w formularzu cenowym Wykonawcy stanowiacy
zalacznik nr 2 do Umowy.

3. Za okres rozliczeniowy przyjmuje si¢ jeden miesigc kalendarzowy. Do dnia 10-go
kazdego miesigca Wykonawca doreczy Zamawiajacemu fakture. Do faktury bedzie
dotagczone zbiorcze zestawienie przesytek nadanych w poprzednim miesigcu

kalendarzowym przez wszystkie Jednostki Zamawiajacego. Zbiorcze zestawienie



przesylek bedzie zawiera¢ m.in.. data zlecenia uslugi, imi¢ nazwisko osoby
zamawiajacej kuriera, adres odbiorcy, nr listu, nr ID zamowienia.

4. Zaptata dokonywana bedzie przelewem, w terminie 30 dni od daty dorgczenia faktury
Zamawiajacemu, na rachunek Wykonawcy kazdorazowo wskazany na fakturze.

5. Za dat¢ ptatnosci Strony zgodnie przyjma date obcigzenia rachunku Bankowego

Zamawiajacego.

§5
Termin realizacji

1. Umowa zostaje zawarta na okres 24 miesiecy od dnia 01.09.2023 r. do dnia
31.08.2025r. Iub do przekroczenia maksymalnej kwoty okreslonej w § 4 ust. 1 Umowy
w zalezno$ci co nastapi wezesniej.

2. Zamawiajacy moze ograniczy¢ zakres zamdwienia w okresie, na ktory zostala zawarta
umowa do 50 % okreslonej w § 4 wartosci umowy.

3. Zamawiajacy uprawniony jest do ztozenia o§wiadczenia o rozwigzaniu umowy przed
uplywem okresu okres§lonego w ust. 1 w razie osiggnigcia poziomu udzielenia

zamOwienia wskazanego w ust.2.

§6

Reklamacje

1. Reklamacje z tytutu jakosci §wiadczonych ustug beda sktadane przez Zamawiajacego
droga elektroniczng na adres email.................o niezwlocznie po
stwierdzeniu nienalezytego wykonania ustugi kurierskiej. W terminie do 30 dni od dnia
zgloszenia reklamacji, Wykonawca wyda decyzj¢ o uznaniu lub odrzuceniu zgloszone;j
reklamacji. Nie udzielenie odpowiedzi na zgloszong reklamacj¢ w terminie 30 dni
liczac od daty jej otrzymania, uwazane jest przez Zamawiajgcego za uznanie reklamacji
przez Wykonawcg. Niezaleznie od faktu zakonczenia postepowania reklamacyjnego
u Wykonawcy, Zamawiajacemu bedzie przyshugiwalo prawo dochodzenia
odszkodowania na zasadach ogdlnych, okreslonych w kodeksie cywilnym.

2. Zakres odpowiedzialno$ci Wykonawcy z tytulu niewykonania lub nienalezytego
wykonania niniejszej] Umowy okre§lone s3 w ogdlnych warunkach $§wiadczenia ustug
krajowych 1 ogélnych warunkach §wiadczenia ustug migdzynarodowych, stanowigcych

zalacznik nr 4 do Umowy i dostarczony przez Wykonawce z zastrzezeniem, ze w



przypadku sprzecznosci z postanowieniami niniejszej umowy, stosuje si¢ postanowienia
umowy.
§7

Poufnos¢

Wykonawca jest administratorem przetwarzanych danych osobowych przekazanych
w ramach realizacji ustugi.

Wykonawca zobowigzany jest do zachowania tajemnicy korespondencji
1 nieujawniania zawartosci przesytki.

Wykonaweca, realizujac ustugi, ktére sa przedmiotem umowy, przetwarza dane osobowe
zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. W sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogblne rozporzadzenie o ochronie danych), oraz wlasciwymi
przepisami prawa polskiego.

Strony niniejszej Umowy Generalnej przetwarza¢ beda rowniez dane osobowe
wskazane wyzej w celu wypetnienia obowiazkéw prawnych wynikajacych z przepisow
prawa — na podstawie art. 6 ust. 1 lit.c RODO.

Obowiazek informacyjny (informacja dla pracownikow Wykonawcy, ktorych dane
osobowe zostaty udostepnione w zwiazku z realizacja Umowy) stanowi zalacznik nr 6

do Umowy.

§8

1. Strony dopuszczaja zmiany tresci umowy czasowe 1 trwale w trakcie jej obowigzywania w

a)

b)

przypadku zmiany:

stawki podatku od towarow i uslug — wynagrodzenie wykonawcy w odniesieniu do
niezrealizowanej czgsci zamdwienia zmienia si¢ stosownie do ceny brutto wynikajacej z
nowej stawki poczawszy od dnia wejscia w Zycie przepisow wprowadzajacych zmiang, przy
czym w przypadku wzrostu wynagrodzenia wykonawcy jest on zobowigzany wykazac
wplyw zmiany na koszty wykonania zamdwienia;

wysokos$ci minimalnego wynagrodzenia za prace ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3-5
ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace -

wynagrodzenie wykonawcy w odniesieniu do niezrealizowanej czgéci zamowienia zmienia



c)

d)

2.

si¢ poczawszy od dnia wejscia w zycie przepisOw wprowadzajacych zmiang, jezeli zmiana
ta bedzie miala wplyw na koszty wykonania zamodwienia przez wykonawce, co
zobowigzany jest on wykazaé, takze w przypadku obnizenia tych kosztow; zmiana
wynagrodzenia Wykonawcy moze nastgpi¢ jedynie w przypadku zmiany wynagrodzenia
0sOb zatrudnionych u Wykonawcy w oparciu o umowe¢ o pracg, ktore bezposrednio
wykonuja zamowienie;

zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym Iub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub

wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne — wynagrodzenie

wykonawcy w odniesieniu do niezrealizowanej cze$ci zamoéwienia zmienia si¢ poCzagwszy
od dnia wej$cia w zycie przepisow wprowadzajacych zmiang, jezeli zmiana ta bedzie miata
wpltyw na koszty wykonania zamdwienia przez wykonawce, co zobowigzany jest on
wykaza¢, takze w przypadku obnizenia tych kosztow.

zasad gromadzenia 1 wysokosci wplat do pracowniczych planéw kapitatlowych , jezeli
zmiany te bedg miaty wptyw na koszty wykonania zamdéwienia przez Wykonawce.

W przypadku zmiany ceny materiatow i kosztow zwigzanych z realizacja zamdwienia,

rozumianej jako wzrost odpowiednio lacznych cen 1 kosztow, jak i ich obnizenie o wigcej

niz 10% wzgledem tacznych cen i kosztow przyjetych w celu ustalenia wynagrodzenia

Wykonawcy zawartego w ofercie Wykonawcy, wynagrodzenie Wykonawcy moze ulec

zmianie — zgodnie z zasadami wskazanymi ponizej, o ile zmiany te bedg miaty wptyw na

koszt wykonywania zamowienia przez Wykonawcg, przy czym:

a. waloryzacja wynagrodzenia moze dotyczy¢ jedynie czg¢$ci wynagrodzenia Wykonawcy,
ptatnego po ztozeniu wniosku o dokonanie waloryzacji,

b. zmiana wynagrodzenia moze zosta¢ wprowadzona na wniosek Wykonawcy, zlozony
najwczesniej po uptywie 6 miesiecy od dnia zawarcia umowy przez Strony. Kolejna
zmiana wynagrodzenia wynikajaca z okoliczno$ci okreslonych wyzej moze nastapic nie
czesciej niz co 12 miesigcy od poprzedniej waloryzacji. Do wniosku Wykonawcy o
zmian¢ wynagrodzenia winny zosta¢ dotaczone dokumenty, potwierdzajace wzrost cen
materialow lub kosztow zwigzanych z realizacja zamdwienia i kalkulacje przedstawiajace
wplyw tej zmiany na wysoko$¢ wynagrodzenia Wykonawcy;

c. wynagrodzenie Wykonawcy moze zosta¢ zmienione poprzez zmiang cen jednostkowych,
adekwatnie do przedstawionego przez Wykonawce wzrostu cen materiatléw 1 kosztow 1
wskaznika wyliczonego w nastgpujacy sposob: kwartalny wskaznik cen towarow 1 ustug

konsumpcyjnych (w stosunku do analogicznego okresu roku poprzedniego) ogtoszony



przez Prezesa GUS za ostatni okres poprzedzajacy dzien ztozenia wniosku przez
Wykonawce, ktory to wskaznik (okreslony procentowo) zostanie pomniejszony o 110%;

d. maksymalna warto§¢ zmiany wynagrodzenia Wykonawcy, jaka dopuszcza Zamawiajacy
w efekcie zastosowania niniejszych postanowien wynosi 5% catkowitego wynagrodzenia
Wykonawcy naleznego na podstawie niniejszej umowy;

e. do obnizenia warto$ci wynagrodzenia Wykonawcy na wniosek Zamawiajacego stosuje
si¢ odpowiednio zasady opisane w niniejszych postanowieniach, z zastrzezeniem, ze
Wykonawca — na wniosek Zamawiajagcego zobowigzany jest przedstawi¢ dokumenty
potwierdzajagce obnizenie cen materiatow lub kosztow zwigzanych z realizacjg
zamoéwienia 1 kalkulacje przedstawiajace wptyw tej zmiany, o ile Zamawiajacy bedzie
mial uzasadnione przypuszczenie, wynikajace z publikowanych danych ekonomicznych
lub rynkowych, Ze nastgpito obnizenie cen materiatow lub kosztow, w szczego6lnosci o
ile dany kwartalny wskaznik cen towaréw i ustug konsumpcyjnych (w stosunku do
analogicznego okresu roku poprzedniego) ogloszonych przez Prezesa GUS bedzie
wskazywac na obnizenie cen towarow 1 ustug i ustug konsumpcyjnych o wigcej niz 10%;

f. Wykonawca, ktorego wynagrodzenie zostato zmienione zgodnie zasadami okreslonymi
W niniejszych postanowieniach, zobowigzany jest do zmiany wynagrodzenia
przystugujacego podwykonawcy, z ktorym zawart umowe, w zakresie odpowiadajacym
zmianom cen materiatéw lub kosztéw dotyczacych zobowigzania podwykonawcy;

g. w przypadku braku zaptaty przez Wykonawcg lub nieterminowej zaptaty wynagrodzenia
naleznego podwykonawcom z tytulu zmiany wysokosci wynagrodzenia, o ktorej mowa
w podpunkcie powyze] Zamawiajacy uprawniony jest do natozenia na Wykonawce kary
umownej w wysokosci 0,05% calkowitego wynagrodzenia brutto Wykonawcy
okreslonego w niniejszej umowie za kazdy dzien zwioki Wykonawcy.

3. W przypadku, gdy:

a. catkowity wzrost cen materialdéw lub kosztow Wykonawcy w okresie obowigzywania
umowy wzgledem tacznych cen 1 kosztéw przyjetych w celu ustalenia wynagrodzenia
Wykonawcy zawartego w ofercie Wykonawcy bedzie wyzszy niz 25% 1 jednocze$nie
bedzie to powodowaé, ze realizacja zamdOwienia - pomimo zmiany wynagrodzenia
zgodnie z postanowieniami powyzej - taczy¢ si¢ bedzie ze stratg Wykonawcy w postaci
wynagrodzenia mniejszego niz koszty jego realizacji, lub

b. Zamawiajacy nie zaakceptuje wniosku Wykonawcy o zmiang wynagrodzenia, zgodnie z

postanowieniami powyzej,



Strony mogg ustali¢ rozwigzanie niniejszej umowy na podstawie porozumienia stron,
jednakze ze skutkiem na 2 miesigce naprzod.

4. Zmiany wynagrodzenia w przypadkach wskazanych w ust. 1 i 2 moze nastgpi¢ wylacznie
na podstawie aneksu do niniejszej umowy sporzadzonego w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

§9

Postanowienia koncowe

1. Szacunkowe dane w zakresie ilosci i rodzaju oraz wagi przesylek kurierskich objetych
niniejszym zamowieniem wskazane w zalaczniku nr 2, moga ulec zmianie
w zalezno$ci od potrzeb Zamawiajacego, na co Wykonawca wyraza zgode i nie bedzie
dochodzil naleznosci z tytulu zmian iloSciowych irodzajowych okreslonych
szacunkowo w trakcie realizacji umowy.

2. W sprawach nieuregulowanych niniejsza Umowa maja zastosowanie w szczegdlnosci
przepisy ustawy Prawo pocztowe oraz ustawy Prawo przewozowe, a takze przepisy
Kodeksu cywilnego.

3. Wszelkie zmiany Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

4. Jezeli ktorekolwiek postanowienie Umowy zostanie uznane za niewazne lub
nieskuteczne, nie ma to wptywu na waznos$¢ pozostatych zapisow umownych. W takim
wypadku Strony podejma zyczliwe negocjacje w celu zastgpienia postanowienia
Umowy uznanego za niewazne lub nieskuteczne zapisem, ktory najbardziej odpowiada
celowi gospodarczemu 1 prawniczemu, jaki przyswiecal Stronom zawierajac dane
postanowienie umowne.

5. W przypadku wystapienia istotnej zmiany okoliczno$ci powodujacej, ze wykonanie
umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili
zawarcia umowy, Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od
powzigcia wiadomosci o wskazanych wyzej okolicznosciach.

6. Kazda ze stron moze rozwigza¢ niniejszag Umoweg z zachowaniem 1-miesigcznego
okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego.
Wypowiedzenie niniejszej Umowy wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

7. Wszelkie spory wynikajace z niniejszej Umowy lub zwigzane z jej wykonaniem

rozstrzyga¢ bedzie sad powszechny miejscowo wiasciwy dla Zamawiajacego.



8. Niniejszg Umoweg sporzadzono w dwoéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym
dla kazdej ze stron.

9. Zalaczniki stanowig integralng cze$¢ niniejszej Umowy.

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY

Zalacznik nr 1 — Informacje dotyczace zamowienia

Zalacznik nr 2 - Formularz cenowy Wykonawcy

Zatacznik nr 3 - Zlecenie ustugi kurierskiej telefonicznie lub emaliowo

Zatacznik nr 4 - Warunki reklamacji — dostarczy Wykonawca

Zatacznik nr 5 - Cennik ustug Wykonawcy — dostarczy Wykonawca

Zalacznik nr 6 - Obowigzek informacyjny (informacja dla pracownikéw Wykonawcy, ktérych
dane osobowe zostaty udostepnione w zwigzku z realizacja Umowy)



Zalacznik nr 1 do Umowy

Informacje dotyczace zamowienia

Przez przesytki kurierskie, bedace przedmiotem zamowienia rozumie si¢ przesytki
listowe bedace przesytkami rejestrowanymi lub paczki, przyjmowane, sortowane,
przemieszczane i dorgczane do adresata. Przesylki to koperty lub paczki zawierajace
W szczegdlnosci dokumenty, materialty lub sprzet (w tym sprzet medyczny), zwigzane
z dziatalnos$cig Zamawiajgcego.

Wykonawca o$wiadcza, ze posiada kwalifikacje i uprawnienia oraz narzedzia
wymagane do prawidlowej realizacji umowy i zobowiazuje si¢ do realizacji umowy
Z nalezytg staranno$cia oraz zgodnie z najlepsza praktyka i wiedza zawodowa.
Jednostki Zamawiajacego sktadajg zlecenie na wykonanie ustug kurierskich w obrocie
krajowym i zagranicznym droga elektroniczng za posrednictwem  systemu

elektronicznego dostepnego na stronie WWWi........ooeovvieeiiiiinieeiiieene, od godz. 8.00 do

godz. 16.00 w dni robocze od poniedziatku do piatku z wytaczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy.

W sytuacji awarii systemu, o ktorym mowa w pkt 3 zlecenie na wykonanie ustug
kurierskich, Jednostki Zamawiajacego moga sklada¢ telefonicznie na numer

tel i , po wczesniejszym wypetnieniu formularza,

ktorego wzor stanowi zalacznik nr 3 do Umowy i przekazaniu skanu formularza
podpisanego przez Kierownika Jednostki na adres mailowy

ksiegowosc@szpitaljp2.krakow.pl do Dzialu Finansowo-Ksiggowego.

Wykonawca zobowigzany jest poda¢ najpdézniej w dniu podpisania umowy, dane

kontaktowe tj. telefon, mail 1 imi¢ i nazwisko osoby upowaznionej do kontaktu z

Zamawiajacym.

Zamawiajacy zobowigzany jest do wlasciwego zapakowania i zabezpieczenia przesytek

W sposob chronigcy je przed uszkodzeniem w drodze.

Wykonawca udostgpni aplikacje¢ on-line umozliwiajaca:

a) zarejestrowanie oraz wydrukowanie listu przewozowego, na podstawie, ktorego
bedzie realizowana ustuga kurierska,

b) wydrukowanie raportu dziennego, miesigcznego oraz rocznego z nadanych
przesylek,

C) sprawdzenia statusu wysylanych przesylek kurierskich w obrocie krajowym

I miedzynarodowym,


http://www.ainkurier.pl/
mailto:ksiegowosc@szpitaljp2.krakow.pl

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

W przypadku braku mozliwosci rejestracji przesytki w aplikacji on-line, list
przewozowy wypeknia czytelnie pracownik Wykonawcy. Wykonawca zobowigzuje si¢
w ramach przedmiotu zamoéwienia do zapewnienia odpowiedniej ilosci
samokopiujgcych drukéw adresowych potwierdzen odbioru oraz opakowan do
pakowania przesylek (przeznaczonych do przesyltek kurierskich do 1 kg).

Wykonawca zobowigzuje si¢ do odbierania przesylek przez swoich upowaznionych
przedstawicieli z siedziby Zamawiajacego w Krakowie przy ul. Pradnickiej 80 lub
przy ul. Ulanéw 29.

Wykonawca zobowigzany jest do odbioru przesytki w dniu zlozenia zlecenia jezeli
zlecenie jest ztozone do godz. 13.00. W przypadku, gdy zlecenie jest ztozone po godz.
13.00, Wykonawca zobowigzany jest do odbioru przesytki w nastepnym dniu
roboczym.

Dowodem nadania przesytki kurierskiej bedzie wypelniony przez pracownika
Zamawiajacego list nadawczy odcinek nalepki adresowej lub inny rodzaj dowodu
nadania, zawierajacy dane nadawczo-odbiorcze (w tym date nadania), potwierdzony
podpisem pracownika Wykonawcy. Dowod nadania wypelniany bedzie za pomoca
aplikacji on-line.

Dowodem odbioru przesyiki przez Wykonawce jest potwierdzenie nadania, stanowigce
jeden z egzemplarzy wypelnionego 1 dotagczonego do przesytki samokopiujacego listu
przewozowego, podpisanego przez przedstawiciela = Zamawiajacego, lub
wydrukowanego z systemu elektronicznego listu przewozowego.

List przewozowy okresla w szczegolnosci taryfe, miejsce dostarczenia przesyiki, rodzaj
przesytki, nadawce, uwagi dotyczace przesytki. Dodatkowo przy odbiorze kazdej
przesytki Zamawiajacy moze wskaza¢ rowniez jej warto$¢ poprzez dokonanie
odpowiedniej wzmianki w li§cie przewozowym.

W przypadku awarii sytemu o ktorym mowa w pkt. 4 list przewozowy musi by¢
wypehiony doktadnie, zawieraC pieczatke nadawcy - Zamawiajacego 1 czytelny podpis
odbiorcy — Wykonawcy.

Przy odbiorze przesylek Wykonawca zobowigzany jest oceni¢ stan zabezpieczenia
przesytek przed ich uszkodzeniem, naruszeniem lub zniszczeniem, a w razie
koniecznosci zapewni¢ rowniez na koszt wlasny dodatkowe koperty lub opakowania.
Wykonawca zobowigzany jest do dokonania odprawy celnej przesylek
mi¢dzynarodowych, a Zamawiajacy zobowigzany jest do przekazania dokumentow

wymaganych przez witasciwy urzad celno-skarbowy.



19.

20.

21.

22.

23.

24,

Wykonawca zobowigzuje si¢ do doreczenia przesytki bezposrednio do ragk adresata lub
osoby uprawnionej do jej odbioru.

W przypadku nieobecnosci adresata lub osoby upowaznionej do odbioru przesytki,
przesytka bedzie awizowana, tzn. kurier pozostawi zawiadomienie (dalej: Awizo)
0 nieudanej probie dorgczenia przesyiki.

Awizo musi zawierac:

a) numer kontaktowy pod ktorym adresat/osoba upowazniona do odbioru przesytki
bedzie mogl/a ustali¢ termin powtoérnego dorgczenia przesytki w terminie 3 dni
od dnia pozostawienia Awizo lub

b) informacje o mozliwosci odbioru przesytki we wskazanej placowce.

W przypadku braku kontaktu ze strony adresata/osoby upowaznionej po uptywie 3 dni
od daty pozostawienia Awizo kurier ponownie podejmie probe doreczenia przesytki. Po
drugiej bezskutecznej probie dor¢czenia z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy
przesytka jest zwracana do Zamawiajacego. Za dwukrotna probe dostarczenia oraz za
zwrot do nadawcy Wykonawca obcigzy Zamawiajacego kosztami ustlug dodatkowych
zgodnie z formularzem cenowym Wykonawcy obowigzujacym w dniu nadania
przesytki stanowigcym zalacznik nr 2 do umowy. Optata za zwrot niedorgczonej
przesyltki nie moze by¢ wyzsza niz oplata za jej nadanie.

W przypadku stwierdzenia, ze dor¢czana przesytka nosi znamiona uszkodzenia, adresat
przesytki ma prawo sprawdzenia jej zawartos$ci w obecnosci Pracownika Wykonawcy
dostarczajacego przesytke. Jezeli po sprawdzeniu zawartosci przesytki okaze sig, ze
zawarto$¢ ulegla uszkodzeniu, adresat ma prawo odmowic¢ przyjecia przesyiki 1 zglosi¢
reklamacjg.

W przypadku rezygnacji lub odmowy przyjecia przesyiki przez adresata, bedzie ona
W terminie 3 dni zwracana przez Wykonawce do Zamawiajacego. Oplata za zwrot nie

przekroczy 100 % optaty podstawowej za dang przesytke.

25. Wykonawca zobowigzuje si¢ do dorgczania przesylek w stanie nienaruszonym,

nieuszkodzonym i niezniszczonym.

26. Wykonawca zobowigzuje si¢ do uzyskania pokwitowania odbioru przesytki przez

27.

adresata w formie pisemnej na papierze lub elektroniczne;.

Wykonawca zagwarantuje w cenie ubezpieczenie wszystkich krajowych przesyltek
kurierskich do kwoty 5 000,00 zt. W przypadku zgloszenia przez Zamawiajacego
warto$ci przesytki powyzej 5 000,00 zt., Wykonawca obcigzy Zamawiajacego kosztem

ustugi dodatkowej, zgodnie z formularzem cenowym Wykonawcy stanowigcym



28.

29.

30.

31.

32.

zalacznik nr 2 do Umowy. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do optacenia kosztow ustugi
dodatkowej na podstawie wystawionej faktur.

Przesytki kurierskie nieodebrane lub niedostarczone w terminach wilasciwych dla
danego rodzaju przesyiki kurierskiej z winy lezacej po stronie Wykonawcy, zostang
doreczone niezwlocznie bez dodatkowego wynagrodzenia.

Wykonawca zobowiazuje si¢ do przekazania Zamawiajagcemu numeru klienta
najp6zniej w dniu zawarcia umowy.

W przypadku gdy w trakcie dostarczenia przesyiki do adresata, opakowanie zostanie
naruszone, uszkodzone Iub =zniszczone Wykonawca zobowigzany jest do
odpowiedniego zabezpieczenia przesytki na koszt wiasny. W tych przypadkach
0 ktérych mowa z zdaniu pierwszym, Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢

Zamawiajacemu protokot opisujacy uszkodzenie.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za przesytke od momentu przyjecia jej do
przewozu, tj. od chwili jej wydania przez Zamawiajacego tj. za szkody wynikte
W czasie transportu lub z tytulu niewykonania ustugi, a w szczeg6lnosci za uszkodzenie,
ubytek lub utrate przesylki, zgodnie z obowigzujagcymi przepisami.

Wykonawca zobowigzany jest pokry¢ wszystkie szkody wynikajace z niedostarczenia,

zagubienia lub zniszczenia przesytek.



Zatacznik nr 3 do umowy

Zlecenie ustugi kurierskiej telefonicznie

(pieczec¢ jednostki organizacyjnej)

Telefon do 0soby zamawiajgcej .........ccoviiiiiiiiii

Przedmiot wysytki (np. dokumenty dot. badania klinicznego).................ccooiiinnn.

Podpis i pieczatka
Kierownika/ Ordynatora lub jego Z-cy



Zalacznik nr 6 do umowy

Obowiazek informacyjny
(informacja dla pracownikow Wykonawcy, ktérych dane osobowe zostaly udostepnione
w zwiazku z realizacja Umowy )

Zgodnie z art.13 i 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych

osobowych 1 w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (dalej: RODO), uprzejmie informujemy:

1) Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Krakowski Szpital Specjalistyczny
im. $w. Jana Pawtla II, ul. Pradnicka 80, 31-202 Krakow.

2) Z Inspektorem Ochrony Danych mozna si¢ kontaktowaé poprzez adres e-mail:
iod@szpitaljp2.krakow.pl lub telefonicznie pod nr tel.: 12/614 30 49, we wszystkich sprawach
dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z ich
przetwarzaniem.

3) Pani/Pana dane osobowe zostaty udostepnione w zakresie: imi¢ i nazwisko, tytut naukowy,
specjalizacja, numer prawa wykonywania zawodu, stanowisko lub petniona funkcja, stuzbowe
dane kontaktowe tj.: adres e-mail, numer telefonu i dane z dokumentacji prowadzonej w czasie
realizacji umowy.

4) Przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych odbywa si¢ w celu realizacji umowy na
realizowanie przez Wykonawce ustug kurierskich, w obrocie krajowym i zagranicznym,
polegajacych na odbieraniu z siedziby Zamawiajacego, przemieszczaniu i1 dorgczaniu
adresatom przesylek kurierskich w terminach okreslonych w niniejszej Umowie, na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. c oraz art.6 ust.1 lit. f RODO, zgodnie z ktoérego tresciag dopuszcza si¢
przetwarzanie danych osobowych jesli jest to niezbedne do celow wynikajacych z prawnie
uzasadnionych interesow realizowanych przez administratora oraz art.6 ust.1 lit. b RODO w
celu zawarcia oraz realizacji umowy.

5) Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda wytacznie podmiotom uprawnionym do ich
otrzymania na podstawie przepisOw obowigzujacego prawa oraz podmiotom wspotpracujagcym
z Krakowskim Szpitalem Specjalistycznym im. sw. Jana Pawta II w zakresie realizacji
rozwigzan technicznych 1 organizacyjnych, dostawcom ustug (np. pocztowych,
teleinformatycznych).

6) Pani/Pana dane osobowe przechowywane bedg przez okres wymagany przepisami prawa,
a nastgpnie usuwane lub anonimizowane.

7) Kazdemu, kogo dane dotyczg przystuguje prawo: dostepu do swoich danych, sprostowania
(poprawiania) swoich danych, ograniczenia przetwarzania danych, wniesienia sprzeciwu
wobec przetwarzania danych oraz wniesienia skargi do Prezesa UODO (na adres Urzedu
Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00 - 193 Warszawa).

8) Pani/Pana dane osobowe nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego lub organizacji
miedzynarodowe;.


mailto:iod@szpitaljp2.krakow.pl

9) Pani/Pana dane osobowe nie beda wykorzystywane do podejmowania zautomatyzowanych
decyzji, a takze nie bedg wykorzystywane w celu profilowania.



