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LI/5501/159/2021/ODP 
 
 
 
Dotyczy zapytania ofertowego nr LI/5501/159/2021/1 pt. „Zaproszenie do składania ofert na dostawę dwóch sztuk 
zamrażarek niskotemperaturowych”. 

 
Krakowski Szpital Specjalistyczny im. Jana Pawła II, ul. Prądnicka 80, 31 – 202 Kraków, powiadamia 
zainteresowane Strony, że w związku z ww. postępowaniem zostały zadane następujące pytania: 
 
 
 

Pytanie 1.  

Pakiet 1 
Czy Zamawiający dopuści urządzenie nowe, wyprodukowane w 2020 roku? 
Odp.: TAK, Zamawiający dopuszcza do zaoferowania urządzenie nowe, wyprodukowane w 2020 roku. 
 
Pytanie 2.  
Pakiet 2 

Czy Zamawiający dopuści urządzenie nowe, wyprodukowane w 2020 roku? 
Odp.: TAK, Zamawiający dopuszcza do zaoferowania urządzenie nowe, wyprodukowane w 2020 roku. 
 
Pytanie 3.  
Pakiet 2 
Czy Zamawiający dopuści zamrażarkę o pojemności 333 litrów ? 
Odp.: TAK, Zamawiający dopuszcza do zaoferowania zamrażarkę o pojemności 333 litry. 

 
Pytanie 4.  
Pakiet 2 
Czy Zamawiający dopuści zamrażarkę bez komunikatów ostrzegających o nieprawidłowej temperaturze otoczenia i 

przeciążeniu układu chłodzenia? 
Odp.: TAK, Zamawiający dopuszcza do zaoferowania zamrażarkę bez komunikatów ostrzegających o 

nieprawidłowej temperaturze otoczenia i przeciążeniu układu chłodzenia. 
 
Pytanie 5.  
Pakiet 2 
Czy Zamawiający dopuści zamrażarkę nie będącą wyrobem medycznym, nie posiadającą certyfikatu wyrobu 
medycznego? 
Odp.: TAK, Zamawiający dopuszcza do zaoferowania zamrażarkę nie będącą wyrobem medycznym, nie 

posiadającą certyfikatu wyrobu medycznego. 
 
Pytanie 6.  
Dot. pakietu 2: 
Czy Zamawiający dopuści urządzenie o pojemności 333 litry? 
Informujemy, iż na rynku brak jest urządzenia o pojemności min. 350 litrów i pozostałych funkcjonalnościach 
opisanych w Opisie Technicznym Urządzenia. 

Odp.: TAK, Zamawiający dopuszcza do zaoferowania zamrażarkę o pojemności 333 litry. 
 

Pytanie 7.  
Dot. pakietu 2: 
2. Czy Zmawiający dopuści zamrażarkę nie będąca wyrobem medycznym klasy IIa? 
Proponowane przez nas urządzenie posiada certyfikat potwierdzający zgodność z normą 93/42/EWG i klasę IIa. 

Jednocześnie informujemy, iż w dniu 25.05.2020 roku Polska utraciła wsparcie producenta dla możliwości 
oferowania urządzeń medycznych ze stawką VAT 8% i tym samym klasyfikowania ich jako urządzenia medyczne. 
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W innych krajach Unii Europejskiej urządzenie jest sklasyfikowane jako urządzenie medyczne jednak Polska takiej 
zgody nie posiada. Jeżeli zatem Zamawiający wymaga urządzenia fabrycznie nowego, wyprodukowanego w 2021 

roku, to niemożliwe będzie zaoferowanie wyspecyfikowanego urządzenia, będącego jednocześnie wyrobem 
medycznym klasy IIa. 
Mając powyższe na uwadze prosimy Zamawiającego o zmianę zapisów Opisu Technicznego Zamówienia dla 

pakietu 2 i dopuszczenie: urządzenie sklasyfikowane jako laboratoryjne, oznaczone znakiem CE i stawką VAT 
23%. 
Odp.: TAK, Zamawiający dopuszcza do zaoferowania w pakiecie II, zamrażarkę nie będącą wyrobem 
medycznym klasy IIa. 
 
Pytanie 8.  
Prosimy Zamawiającego o wyrażenie zgody na przesłanie oferty w formie elektronicznej na podany w zapytaniu 

adres e-mail (lub inny), podpisanej kwalifikowanym podpisem elektronicznym. Jest to forma składania ofert 
obecnie powszechnie stosowana, szczególnie w sytuacji Covid-19, kiedy to dostęp do klasycznych materiałów 
biurowych jest bardzo utrudniony. 
Odp.: NIE, Zamawiający nie wyraża zgody na przesłanie oferty w zaproponowanej w pytaniu formie. 
Ofertę należy złożyć zgodnie z pkt. 1 d zaproszenia z dnia 3 sierpnia 2021 roku, do składania ofert na 
dostawę dwóch zamrażarek niskotemperaturowych. 

 

Pytania do pakietu I 
Pytanie 9.  
Czy Zamawiający dopuści zamrażarkę niskotemperaturową z zakresem temperatury od -55oC do -86oC? W 
przypadku urządzeń pracujących w wyższych temperaturach następuje znacznie szybsze zużywanie się 
kompresorów obecnych w zamrażarce i ich większą awaryjność. 
Odp.: TAK, Zamawiający dopuszcza do zaoferowania zamrażarkę z zakresem temperatury od -55oC do 

-86oC. 
 
Pytanie 10.  
Czy Zamawiający dopuści zamrażarkę niskotemperaturową o wysokości zewnętrznej 2012 cm? 
Odp.: TAK, Zamawiający dopuszcza takie rozwiązanie do zaoferowania, z zastrzeżeniem zobowiązania 
Wykonawcy – w przypadku wybrania Jego oferty, do pokonania ew. ograniczeń architektonicznych 
przy wnoszeniu urządzenia do docelowej lokalizacji. 

 
Pytanie 11.  
Czy Zamawiający dopuści zamrażarkę niskotemperaturową z wnętrzem wykonanym ze stali nierdzewnej bez 
pokrycia? W przypadku zastosowania stali nierdzewnej, nie ma konieczności stosowania dodatkowych warstw 

ochronnych, gdyż stal szlachetna gwarantuje wysoką odporność na niskie temperatury, uderzenia i zadrapania. 
Jeśli nie, proszę o wyjaśnienie. 

Odp.: TAK. Zamawiający dopuszcza do zaoferowania zamrażarkę z wnętrzem wykonanym ze stali 
nierdzewnej bez pokrycia łatwo zmywalną, gładką powłoką w kolorze białym. 
 
Pytanie 12.  
Czy Zamawiający dopuści zamrażarkę niskotemperaturową wyposażoną w zamek magnetyczny? 
Odp.: NIE, Zamawiający nie dopuszcza do zaoferowania zamrażarkę niskotemperaturową wyposażoną 
w zamek magnetyczny. 

 
Pytanie 13.  
Czy Zamawiający dopuści zamrażarkę niskotemperaturową, w której główny włącznik/wyłącznik zasilania 
zabezpieczony jest hasłem? Hasło chroni urządzenie również przed zmianą parametrów pracy przez nieuprawnione 
osoby. Jest to wystarczające rozwiązanie chroniące urządzenie przed dostępem osób postronnych, natomiast w 
przypadku zastosowania kluczyka istnieje ryzyko jego złamania, co w znaczący sposób zmniejsza bezpieczeństwo 
użytkowania zamrażarki, a także przechowywanego w niej materiału biologicznego. Jeżeli nie, proszę o 

wyjaśnienie. 
Odp.: TAK, Zamawiający wyraża zgodę. 

 
Pytanie 14.  
Czy Zamawiający dopuści zamrażarkę niskotemperaturową z systemem zapobiegającym przysysaniu drzwi 
zewnętrznych wykorzystującym automatyczny port wyrównywania ciśnienia, bez portu ręcznego? Jest to 

wystarczające rozwiązanie do łatwego otwierania drzwi zewnętrznych. Jeśli nie, proszę o wyjaśnienie. 



 

Odp.: TAK, Zamawiający dopuszcza do zaoferowania zamrażarkę niskotemperaturową z systemem 
zapobiegającym przysysaniu drzwi zewnętrznych wykorzystującym automatyczny port wyrównywania 

ciśnienia, bez portu ręcznego. 
 
Pytanie 15.  

Czy Zamawiający dopuści zamrażarkę niskotemperaturową z pięcioma izolowanymi drzwiami wewnętrznymi z 
zamknięciem mechanicznym, dzielącymi komorę na 5 sekcji? Większa fragmentacja komory jest korzystniejsza, 
gdyż pozwala na mniejsze starty chłodu z komory w przypadku otwierania wewnętrznych drzwiczek. Jeśli nie, 
proszę o wyjaśnienie. 
Odp.: NIE, Zamawiający nie wyraża zgody. 
Większa liczba drzwi wewnętrznych może powodować nadmierne szronienie się powierzchni. 
Dodatkowo lód zgromadzony na linii uszczelek może utrudniać prawidłowe domykanie drzwi. 

 
Pytanie 16.  
Czy Zamawiający dopuści zamrażarkę niskotemperaturową wyposażoną w 4 półki ze stali nierdzewnej dzielące 
sekcje na 5 części? 
Odp.: NIE, Zamawiający nie wyraża zgody. 
 

Pytanie 17.  

Czy Zamawiający dopuści zamrażarkę niskotemperaturową z zużyciem energii wynoszącym 14,4 kWh/dzień? 
Odp.: NIE, Zamawiający nie wyraża zgody. 
Zamawiający wyjaśnia, że priorytetem dla Zamawiającego jest redukcja kosztów w długim, 
planowanym okresie eksploatacji. Zużycie energii elektrycznej stanowi istotny koszt zwłaszcza przy 
ciągłej eksploatacji. 
 

Pytanie 18.  
Czy Zamawiający dopuści zamrażarkę bez standardowego portu dostępowego w celu podłączenia USB, ale z 
dostępnym portem RS485? Jeśli nie, proszę o wyjaśnienie? 
Odp.: NIE, Zamawiający nie dopuszcza do zaoferowania zamrażarki bez standardowego portu 
dostępowego w celu podłączenia USB, ale z dostępnym portem RS485. Powszechność stosowania 
interfejsu USB w szczególności do szybkiego przenoszenia danych jest zaletą funkcjonalną, której 
Zamawiający nie może uznawać na równi z proponowanym interfejsem RS485 – który charakteryzuje 

się mniejszą prędkością przesyłu danych jak również koniecznością stosowania konwerterów 
sprzętowych w celu zastosowania pamięci masowej z interfejsem USB – co w oczywisty sposób jest 
niefunkcjonalne. 
 

Pytanie 19.  
Czy Zamawiający dopuści zamrażarkę niskotemperaturową ze sterowaniem mikroprocesorowym i dużym 

cyfrowym, graficznym ekranem LCD? Zastosowanie tego typu wyświetlacza pozwala na czytelną i prostą obsługę 
zamrażarki. Zamawiający ma również możliwość podglądu zarejestrowanej temperatury za pomocą graficznego 
wykresu. Jeśli Zamawiający nie dopuszcza, proszę o wyjaśnienie jaką różnicę stanowi typ wyświetlacza. 
Odp.: TAK, Zamawiający dopuszcza do zaoferowania zamrażarkę niskotemperaturową z panelem 
sterowania z graficznym wyświetlaczem LCD. 
 
Pytanie 20.  

Czy Zamawiający dopuści zamrażarkę niskotemperaturową z alarmem zbyt wysokiej i niskiej temperatury bez 
możliwości ustawienia opóźnienia? 
Odp.: TAK, Zamawiający dopuszcza do zaoferowania zamrażarkę niskotemperaturową z alarmem zbyt 
wysokiej i niskiej temperatury bez możliwości ustawienia opóźnienia. 
 
Pytanie 21.  
Czy Zamawiający dopuści zamrażarkę niskotemperaturową z alarmem niedomknięcia drzwi bez możliwości 

opóźnienia czasowego? 
Odp.: TAK, Zamawiający dopuszcza do zaoferowania zamrażarkę niskotemperaturową z alarmem 

niedomknięcia drzwi bez możliwości opóźnienia czasowego. 
 
Pytanie 22.  
Czy Zamawiający dopuści zamrażarkę niskotemperaturową z możliwością ręcznego wyciszenia alarmu 

akustycznego, ale bez regulacji czasu? Jeśli nie, proszę o wyjaśnienie. 



 

Odp.: TAK, Zamawiający dopuszcza do zaoferowania zamrażarkę niskotemperaturową z możliwością 
ręcznego wyciszenia alarmu akustycznego ale bez regulacji czasu. 

 
Pytanie 23.  
Czy Zamawiający dopuści zamrażarkę niskotemperaturową wyposażona w dwa fabrycznie wykonane porty 

kablowe i 2 wstępnie nacięte. 
Odp.: TAK, Zamawiający dopuszcza do zaoferowania zamrażarkę niskotemperaturową wyposażoną w 
dwa fabrycznie wykonane porty kablowe i 2 wstępnie nacięte. 
 
Pytanie 24.  
Czy Zamawiający dopuści zamrażarkę niskotemperaturową o wadze o wadze 293 kg? Zaoferowana zamrażarka 
wyposażona jest w kółka jezdne, umożliwiające łatwe przetransportowanie urządzenia. Jeśli nie, proszę o 

wyjaśnienie. 
Odp.: TAK, Zamawiający wyraża zgodę. 
 
Pytanie 25.  
Czy Zamawiający odstąpi od wymogu przeprowadzenia przeglądów okresowych zamrażarki? 
Odp.: NIE, Zamawiający pozostawia wymogi w przedmiotowym zakresie bez zmian. 

 

Pytanie 26.  
Czy Zamawiający wyrazi zgodę na wydłużenie czasu naprawy z 5 do 10 dni roboczych? 
Odp.: NIE, Zamawiający nie wyraża zgody. 
 
Pytanie 27.  
Czy Zamawiający odstąpi od przeprowadzenia szkolenia z obsługi personelu? Do urządzenia dołączona jest 

instrukcja w języku polskim. 
Odp.: NIE, Zamawiający nie wyraża zgody. 
 
Pytanie 28.  
Czy Zamawiający odstąpi od wymogu montażu i uruchomienia zamrażarki? Do urządzania dołączona jest 
instrukcja w języku polskim  
Odp.: NIE, Zamawiający nie wyraża zgody. 

 
Pytania do pakietu II 
Pytanie 29.  
Czy Zamawiający dopuści zamrażarkę niskotemperaturową z zakresem temperatury od -55oC do -86oC? W 

przypadku urządzeń pracujących w wyższych temperaturach następuje znacznie szybsze zużywanie się 
kompresorów obecnych w zamrażarce i ich większą awaryjność. 

Odp.: TAK, Zamawiający dopuszcza do zaoferowania zamrażarkę z zakresem temperatury od -55oC do 
-86oC. 
 
Pytanie 30.  
Czy Zamawiający dopuści zamrażarkę niskotemperaturową o wysokości zewnętrznej 2012 cm? 
Odp.: TAK, Zamawiający dopuszcza takie rozwiązanie do zaoferowania, z zastrzeżeniem zobowiązania 
Wykonawcy – w przypadku wybrania Jego oferty, do pokonania ew. ograniczeń architektonicznych 

przy wnoszeniu urządzenia do docelowej lokalizacji. 
 
Pytanie 31.  
Czy Zamawiający dopuści zamrażarkę niskotemperaturową z wnętrzem wykonanym ze stali nierdzewnej bez 
pokrycia? W przypadku zastosowania stali nierdzewnej, nie ma konieczności stosowania dodatkowych warstw 
ochronnych, gdyż stal szlachetna gwarantuje wysoką odporność na niskie temperatury, uderzenia i zadrapania. 
Jeśli nie, proszę o wyjaśnienie. 

Odp.: TAK. Zamawiający dopuszcza do zaoferowania zamrażarkę z wnętrzem wykonanym ze stali 
nierdzewnej bez pokrycia łatwo zmywalną, gładką powłoką w kolorze białym. 

 
Pytanie 32.  
Czy Zamawiający dopuści zamrażarkę niskotemperaturową wyposażoną w zamek magnetyczny? 
Odp.: NIE, Zamawiający nie dopuszcza do zaoferowania zamrażarkę niskotemperaturową wyposażoną 

w zamek magnetyczny. 
 



 

Pytanie 33.  
Czy Zamawiający dopuści zamrażarkę niskotemperaturową, w której główny włącznik/wyłącznik zasilania 

zabezpieczony jest hasłem? Hasło chroni urządzenie również przed zmianą parametrów pracy przez nieuprawnione 
osoby. Jest to wystarczające rozwiązanie chroniące urządzenie przed dostępem osób postronnych, natomiast w 
przypadku zastosowania kluczyka istnieje ryzyko jego złamania, co w znaczący sposób zmniejsza bezpieczeństwo 

użytkowania zamrażarki, a także przechowywanego w niej materiału biologicznego. Jeżeli nie, proszę o 
wyjaśnienie. 
Odp.: TAK, Zamawiający wyraża zgodę. 
 
Pytanie 34.  
Czy Zamawiający dopuści zamrażarkę niskotemperaturową z pięcioma izolowanymi drzwiami wewnętrznymi z 
zamknięciem mechanicznym, dzielącymi komorę na 5 sekcji? Większa fragmentacja komory jest korzystniejsza, 

gdyż pozwala na mniejsze starty chłodu z komory w przypadku otwierania wewnętrznych drzwiczek. Jeśli nie, 
proszę o wyjaśnienie. 
Odp.: NIE, Zamawiający nie wyraża zgody. 
Większa liczba drzwi wewnętrznych może powodować nadmierne szronienie się powierzchni. 
Dodatkowo lód zgromadzony na linii uszczelek może utrudniać prawidłowe domykanie drzwi. 
 

Pytanie 35.  

Czy Zamawiający dopuści zamrażarkę niskotemperaturową wyposażoną w 4 półki ze stali nierdzewnej dzielące 
sekcje na 5 części? 
Odp.: NIE, Zamawiający nie wyraża zgody. 
 
Pytanie 36.  
Czy Zamawiający dopuści zamrażarkę niskotemperaturową z zużyciem energii wynoszącym 14,4 kWh/dzień? 

Odp.: NIE, Zamawiający nie wyraża zgody. 
Zamawiający wyjaśnia, że priorytetem dla Zamawiającego jest redukcja kosztów w długim, 
planowanym okresie eksploatacji. Zużycie energii elektrycznej stanowi istotny koszt zwłaszcza przy 
ciągłej eksploatacji. 
 
Pytanie 37.  
Czy Zamawiający dopuści zamrażarkę niskotemperaturową wyposażona w panel kontrolny umiejscowiony na 

drzwiach zamrażarki? 
Odp.: NIE, Zamawiający nie wyraża zgody. 
 
Pytanie 38.  

Czy Zamawiający dopuści zamrażarkę niskotemperaturową z możliwością ręcznego wyciszenia alarmu 
akustycznego, ale bez regulacji czasu? Jeśli nie, proszę o wyjaśnienie. 

Odp.: TAK, Zamawiający dopuszcza do zaoferowania zamrażarkę niskotemperaturową z możliwością 
ręcznego wyciszenia alarmu akustycznego ale bez regulacji czasu. 
 
Pytanie 39.  
Czy Zamawiający dopuści zamrażarkę niskotemperaturową, w której główny włącznik/wyłącznik zasilania 
zabezpieczony jest hasłem? Hasło chroni urządzenie również przed zmianą parametrów pracy przez nieuprawnione 
osoby. Jest to wystarczające rozwiązanie chroniące urządzenie przed dostępem osób postronnych, natomiast w 

przypadku zastosowania kluczyka istnieje ryzyko jego złamania, co w znaczący sposób zmniejsza bezpieczeństwo 
użytkowania zamrażarki, a także przechowywanego w niej materiału biologicznego. Jeżeli nie, proszę o 
wyjaśnienie. 
Odp.: TAK, Zamawiający wyraża zgodę. 
 
Pytanie 40.  
Czy Zamawiający dopuści zamrażarkę niskotemperaturową wyposażona w dwa fabrycznie wykonane porty 

kablowe i 2 wstępnie nacięte. 
Odp.: TAK, Zamawiający dopuszcza do zaoferowania zamrażarkę niskotemperaturową wyposażona w 

dwa fabrycznie wykonane porty kablowe i 2 wstępnie nacięte. 
 
Pytanie 41.  
Czy Zamawiający dopuści zamrażarkę niskotemperaturową o wadze o wadze 270 kg? Zaoferowana zamrażarka 

wyposażona jest w kółka jezdne, umożliwiające łatwe przetransportowanie urządzenia. Jeśli nie, proszę o 
wyjaśnienie. 



 

Odp.: TAK, Zamawiający wyraża zgodę. 
 

Pytanie 42.  
Czy Zamawiający dopuści zamrażarkę niskotemperaturową niebędącą wyrobem medycznym w rozumieniu ustawy 
z dn. 20 kwietnia 2004 roku o wyrobach medycznych (Dz. U. 2010 nr 107 poz. 679) i nie wpisaną do rejestru 

wyrobów medycznych?. 
Odp.: TAK, Zamawiający dopuszcza do zaoferowania w pakiecie II, zamrażarkę niskotemperaturową 
niebędącą wyrobem medycznym w rozumieniu ustawy z dn. 20 maja 2004 roku o wyrobach 
medycznych (Dz. U. 2010 nr 107 poz. 679) i nie wpisaną do rejestru wyrobów medycznych. 
 
Pytanie 43.  
Czy Zamawiający odstąpi od wymogu przeprowadzenia przeglądów okresowych zamrażarki? 

Odp.: NIE, Zamawiający pozostawia wymogi w przedmiotowym zakresie bez zmian. 
 
Pytanie 44.  
Czy Zamawiający wyrazi zgodę na wydłużenie czasu naprawy z 7 do 10 dni roboczych? 
Odp.: NIE, Zamawiający nie wyraża zgody. 
 

Pytanie 45.  

Czy Zamawiający odstąpi od przeprowadzenia szkolenia z obsługi personelu? Do urządzenia dołączona jest 
instrukcja w języku polskim. 
Odp.: NIE, Zamawiający nie wyraża zgody. 
 
Pytanie 46.  
Czy Zamawiający odstąpi od wymogu montażu i uruchomienia zamrażarki? Do urządzania dołączona jest 

instrukcja w języku polskim  
Odp.: NIE, Zamawiający nie wyraża zgody. 
 
 
 
 
 

W związku dużą ilością pytań i z udzielonymi powyżej odpowiedziami Zamawiający informuje                   
o przesunięciu terminu składania i otwarcia ofert do zapytania ofertowego nr LI/5501/159/2021/1: 
 
Miejsce i termin składania ofert: Ofertę należy złożyć najpóźniej do dnia 31 sierpnia 2021 r., do godz. 9:00 

na Dzienniku Podawczym Krakowskiego Szpitala  Specjalistycznego im. Jana Pawła II, ul. Prądnicka 80, 31 – 202 
Kraków (budynek A-V Szpitala, I p., hol główny). Oferta powinna być złożona w zaklejonej kopercie zawierającej 

dane Wykonawcy oraz opis: „Zapytanie ofertowe LI/5501/195/2021/1 na dostawę dwóch sztuk zamrażarek 
niskotemperaturowych. Nie otwierać przed godziną 9:30, dnia 31 sierpnia 2021 r.” 
 
Miejsce i termin otwarcia ofert: Otwarcie złożonych ofert odbędzie się w dniu 31 sierpnia 2021 roku, o 
godz. 9:30 w pokoju nr 29 - Dział Inżynierii Klinicznej Szpitala (w Budynku A – V Szpitala, I p.). 
 
 

 
 
 
          Z poważaniem 


