
Kraków, dnia 2021.07.23 

 

Dotyczy: zapytania do Zapytania ofertowego Nr 5/ER/2021 "Usługa przeglądów 

gwarancyjnych i pogwarancyjnych, konserwacja i 

serwis kserokopiarek oraz urządzeń wielofunkcyjnych". 

 Pytanie 

Zamawiający wymaga dołączenia dokumentu potwierdzającego autoryzację na urządzenia 

Develop.  

Czy Zamawiający zaakceptuje dokument potwierdzający autoryzację na urządzenia Konica 

Minolta ? 

Uzasadnieniem jest fakt, iż marka Develop należy do grupy producenta Konica Minolta. 

Urządzenia konstrukcyjnie nie różnią się od siebie, a jedyna różnica to kwestia 

rozpoznawalności marek. Firma DKS Sp. z o.o. ( www.dks.pl )  posiada autoryzację na 

dystrybucję fabrycznie nowych urządzeń oraz autoryzację serwisową na naprawy 

gwarancyjne i pogwarancyjne urządzeń Konica Minolta, która z kolei udziela autoryzacji na 

produkty pod brandem Develop. Urządzenia te są tożsame pod względem części, dzięki 

czemu można je wykorzystywać w obu markach. Zasadnicza różnica między urządzeniami to 

nazwa na obudowie.  
 

Odpowiedź 

Jeżeli w dokumentach potwierdzających autoryzację na urządzenia Konica Minolta są 

wymienione również urządzenia Develop do Zamawiający je zaakceptuje. 
 

http://www.dks.pl/

