Oferta na: Umowa na konserwacje i naprawe
drukarek w KSS im. Jana Pawia ll

Numer ogtoszenia IW.233.001.2021

Data zamieszczenia: 16.03.2021

Zamawiajacy :
Krakowski Szpital Specjalistyczny im. Jana Pawta ll,

ul. Pradnicka 80, 31-202 Krakow

A. Informacie dotyczace zamodwienia;

1) Miejsce sktadania ofert:

e Oferte opatrzong pieczecia Wykonawcy nalezy ztozy¢ w siedzibie Zamawiajgcego przy ul.
Pradnickiej 80 w Krakowie w budynku Administracyjno-Konferencyjnym - Pawilon A-V (Dziennik
Podawczy) do dnia 31.03.2021, do godziny 10.00. Oferty ztozone po terminie nie bedg otwierane
i zostang niezwtocznie zwrécone Wykonawcy.

2) Prowadzone postepowanie nie stanowi przetargu w rozumieniu Kodeksu cywilnego ani
ustawy Prawo Zamoéwien Publicznych. Zamawiajgcy nie jest zobligowany do wyboru
jakiejkolwiek oferty, a ztozenie oferty nie stanowi podstawy do wystepowania z jakimikolwiek
roszczeniami wobec Zamawiajgcego ze strony podmiotu, ktéry ztozyt oferte.

3) Warunki zgtaszania ofert:

e  Wykonawca musi posiadaé¢ uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci,
jezeli przepisy prawa naktadajg obowigzek ich posiadania.

¢ Wykonawca posiada wiedze i doswiadczenie odpowiednie do wykonania



zamowienia.
¢ Wykonawca moze zaproponowac tylko jedng cene i nie moze jej zmienié,
e Oferta zawiera date koncowgq zwigzania ofertg, nie krdtsza niz 4 tygodnie od daty
ztozenia oferty,
e Oferte sktada sie pod rygorem niewaznosci w formie pisemnej, w zamknietej kopercie oznaczonej

nazwa i adresem Wykonawcy oraz napisem:
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Zamawiajacy nie dokonuje wyboru ofert, jezeli:
a)oferta z najkorzystniejszg ceng przekracza kwote, ktérg zamawiajacy zamierza
przeznaczy¢ na sfinansowanie zamédwienia,
b}wystapita istotna zmiana okolicznosci powodujaca, ze prowadzenie postepowania
lub wykonania zamédwienia nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto
wczesniej przewidziec¢
4) Oferta wraz z zatacznikami musi by¢ podpisana przez osobe/osoby uprawnione do
sktadania oswiadczen woli w imieniu wykonawcy zgodnie z zasadami reprezentacji. Jezeli osoba/
osoby podpisujgca oferte dziata na podstawie petnomocnictwa, to petnomocnictwo to musi w
swej tresci jednoznacznie wskazywad uprawnienie do podpisania oferty. Petnomocnictwo to musi
by¢ dotgczone do oferty i musi by¢ ztozone w oryginale lub kopii poswiadczonej za zgodnos¢ z
oryginatem przez osobe wymieniong w rejestrze, ktéra jest wskazana, jako upowazniona do
reprezentowania Wykonawcy lub przez notariusza.
5) Oferta musi by¢ sporzadzona w jezyku polskim. Kazdy dokument sktadajgcy sie na oferte
sporzgdzony w innym jezyku niz jezyk polski powinien by¢ ztozony wraz z ttumaczeniem na jezyk

polski.



B.Wymagania dotyczace umowy na konserwacje i naprawe drukarek w

KSS im, Jana Pawta Il

W kalkulacji kwoty ryczattu za obstuge 1 szt urzadzenia nalezy wzig¢ pod uwage nastepujace aspekty:

Koszt dojazdu wliczony w kwote ryczattu za obstuge 1 szt urzadzenia
Koszt robocizny wliczony w kwote ryczattu za obstuge 1 szt urzadzenia

Koszt przegladu i konserwacji wszystkich drukarek minimum | x w ciggu roku

Koszt czesci zamiennych niewliczcony w kwote ryczattu - wystawianie osobnej
faktury oraz dokument ksiegowy stwierdzajacy ilosciowo wykorzystane czesci

Gwarancja na wykonang ustuge

Konserwacja i przeglad drukarek bedzie sie odbywa¢ na podstawie ustalonego
harmonogramu uzgodnionego przez obie strony, naprawa na wezwanie Zamawiajgcego po
zaakceptowaniu kosztéw

Gotowos¢ do podjecia zlecenia w okreslonych czasach - wliczcona w ryczatt :

-czas naprawy sprzetu od momentu akceptacji oferty - 3 dni/ w przypadku
sprowadzenia czesci informacja o terminie wykonania ustugi/

-czas przyjazdu serwisanta po zgtoszeniu usterki max.24 godziny

-czas diagnostyki oraz wystawienia kosztorysu na naprawe max.24 godziny

Przeglad techniczny i konserwacja drukarek ma obejmowac:

- sprawdzenie drukarki pod wzgledem uszkodzen mechanicznych

- ekspertyze stanu technicznego urzadzen

- doktadne czyszczenie wewnetrzne oraz zewnetrzne drukarki

- doktadne czyszczenie podajnikéw papieru

- odkurzanie wnetrza drukarki z wszelkich nieczystosci (toner, pyt, kurz, papier)

- sprawdzenie i oczyszczenie mechanizmu pobierania papieru

- sprawdzenie i oczyszczenie toru transportu papieru
- sprawdzenie i wyczyszczenie elementu grzewczego - zespotfu utrwalania

- sprawdzenie, oczyszczenie i konserwacja elementéw takich jak : watki, rolki, paski,
tozyska, kota zebate

- smarowanie elementéw uktadu napedowego oraz elementéw ruchomych



- wykonanie wydrukéw prébnych

-wystawienie szczegétowej karty serwisowej, karta powinna zawierac :

1.w przypadku sprawnej drukarki date sporzadzenia raportu, doktadny przebieg,
informacje jakie czynnosci zostaty wykonane,

2. w przypadku drukarki uszkodzonej, date sporzadzenia raportu, dokfadny
przebieg, liste podzespotéw do wymiany, ewentualne koszty naprawy, informacje
czy naprawa jest optacalna

Wykonawca zobowigzany jest do diagnostyki urzadzenia oraz kalkulacji kosztow

naprawy Naprawa nastepuje po akceptacji kosztéw przez Zamawiajgcego.

Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu na czas naprawy sprzetu\drukarki urzadzenie zastepcze takiej
samej klasy, ktérymi Zamawiajgcy bedzie dysponowat w czasie naprawy sprzetu odebranego do
serwisu.

Kalkulacja umowy dla 400 szt. drukarek, w tym:
e Lexmark MS610DN - 80 szt.
e LexmarkX654DE-20 szt.
e HP-50szt.
e Kyocera - 183 szt.
e Zebra-—17szt.
e Inne—>50 szt.

Dodatkowe wymagania co do Wykonawcy:

e Wykazanie min 2 serwisantow z doswiadczeniem tzn. zatrudnionych u Wykonawcy nie
krdcej niz 2 lata na umowe o prace na czas nieokreslony

® Wykazanie ,ze w ostatnich 3 latach Wykonawca obstugiwat min. 1 kontrakt polegajacy na
obstudze serwisowej min. 400 urzadzen drukujgcych

e Whykazanie przeszkolenia serwisowego przez producenta lub oficjalnego dystrybutora na
Polske z min 2 marek sprzetu drukujgcego bedacego przedmiotem postepowania

Kontakt
12/614- 22-55

12/614-26-02



