KRAKOWSKI SZPITAL SPECJALISTYCZNY KA RTA P RAW PACJ E N TA

im. Jana Pawta Il
ul. Pradnicka 80 31-202 Krakéw

CZESC OGOLNA
Dotyczy pacjentéw: korzystajych zeswiadczeé zdrowotnych w ramach ubezpieczenia
zdrowotnego, korzystggych z prywatnego sektora ustug medycznych oragcimniz
ubezpieczeni.

PRAWA PACJENTA

1. Prawo do ochrony zdrowiart. 68 ust. 1 Konstytucji Rzeczpospolitej Polskiénia 2
kwietnia 1997 r. (Dz. U. Nr 78, poz. 483, Zp&m.)).

2. Prawo doswiadcze zdrowotnych odpowiadggych wymaganiom wiedzy medycznej,
opartej na dogpnych metodach §rodkach zapobiegania, rozpoznawania i leczenia
chordb, wykonywanych przez lekarzy, lekarzy dertyst piekgniarki, pota@ne,
diagnostow laboratoryjnych z naldgg starannécia i zgodnie z zasadami etyki
zawodowej, a w sytuacji ograniczonych xaosci udzielenia odpowiednich
Swiadczé - do korzystania z rzetelnej, opartej na krytdrianedycznych jawnej
procedury ustalggej kolejng¢ dostpu doswiadczeé (art. 19 ust. 1 pkt 1 ustawy z
dnia 30 sierpnia 1991r. o zaktadach opieki zdrowept{Dz. U. z 2007 r. Nr 14, poz.
89) zwanej dalej ,ustaw o zaktadach opieki zdrowotnej”; art. 4 ustawy ziad®
grudnia 1996 r. o zawodach lekarza i lekarza deagty®z. U. z 2005 r. Nr 226, poz.
1943, z pén. zm.) zwanej dalej ,ustayvo zawodach lekarza i lekarza dentysty”; art.
18 ustawy z dnia 5 lipca 1996 r. o zawodachggielarki i potanej (Dz. U. z 2001 r.
Nr 57, poz. 602, z pb. zm.), zwanej dalej: ,ustagyvo zawodach piegniarki i
potaznej”; art. 21 ustawy z dnia 27 lipca 2001 r. o dragstyce laboratoryjnej (Dz. U.
z 2004 r. Nr 144, poz. 1529, zzZpbé zm.) zwanej dalej ,ustaywo diagnostyce
laboratoryjnej”).

3. Prawo do natychmiastowej pomocy medycznej w zakladapieki zdrowotnej, ze
wzgledu na zagrzenie zdrowia lukzycia pacjentgart. 7 ustawy o zaktadach opieki
zdrowotnej).

4. Prawo do intymngci i poszanowania godsa osobistej w czasie udzielania
swiadczeé zdrowotnych(art. 19 ust. 1 pkt 4 ustawy o zakltadach opiekiondartnej;
art. 36 ust. 1 ustawy o zawodach lekarza i lekalatysty).

5. Prawo do umierania w spokoju i godob(art. 19 ust. 1 pkt 5 ustawy o zaktadach
opieki zdrowotnej).

6. Prawo (pacjenta lub jego przedstawiciela ustawoyedm uzyskania przysgpnej
informacji od lekarza o: swoim stanie zdrowia, rezpaniu, proponowanych oraz
mozliwych metodach diagnostycznych, leczniczych, acggh sé przewidzi€
nastpstwach ich zastosowania albo zaniechania, wynikiecaenia, rokowaniu.
Lekarz mae by zwolniony z tego obowkku wylgcznie nazadanie pacjenta. Lekarz
moze udzielé powyzszych informaciji, innym osobom tylko za zgqguhacjentgart. 31
ust. 1 - 3 ustawy o zawodach lekarza i lekarzaydyit art. 19 ust. 1 pkt 2 ustawy o
zakladach opieki zdrowotne)).

7. Prawo do wyraania zgody na przeprowadzenie badania lub udzeelémnych
swiadczé zdrowotnych, po uzyskania od lekarza odpowiedmé&prmaciji. Jeeli
obowigzujace przepisy prawa nie stanawinaczej, zgoda pacjenta @@ by
wyrazona ustnie albo nawet poprzez takie jego zachowaki@ére w sposob
niebudacy watpliwosci wskazuje na welpoddania si proponowanym przez lekarza
czynnagciom medycznyn{art. 32 ust. 1 i ust. 7 ustawy o zawodach lekarekarza
dentysty; art. 19 ust. 1 pkt 3 ustawy o zakladguklo zdrowotnej).

8. Prawo do wyraenia w formie pisemnej zgody na zabieg operacyjiyo ana
zastosowanie metody leczenia lub diagnostyki staygee] podwyszone ryzyko dla
pacjentaart. 34 ust. 1 ustawy o zawodach lekarza i lekalzatysty).



9. Prawo do wyraenia w formie pisemnej zgody (a w przypadku nien@éci wyrazenia
zgody w powyszej formie, za rébwnowae uwaa St wyrazenie zgody ustnie
ztozonej w obecnéci dwoéch swiadkdédw) na uczestnictwo w eksperymencie
medycznym po uprzednim uzyskaniu informacji: o cklasposobach i warunkach
przeprowadzenia przedmiotowego eksperymentu, spadnych korz§ciach
leczniczych lub poznawczych, ryzyku oraz oaiwosci odsgpienia od udziatu w
eksperymencie, w kdym jego stadium. W przypadku gdyby natychmiastowe
przerwanie eksperymentu mogto spowodéwaiebezpieczistwo dla zycia lub
zdrowia jego uczestnika, lekarz obguany jest go o tym poinformowdart. 24, art.

25 ust. 1 ustawy o zawodach lekarza i lekarza dgyijty

10.Prawo do wyrazenia dobrowolnie swiadomej zgody w formie pisemnej na
uczestnictwo w badaniu klinicznym (a w przypadkemaznoici wyrazenia zgody w
powyzszej formie, za rOwnowae uwaa St wyrazenie zgody ustnie zionej w
obecndci, co najmniej dwockwiadkow), po wczéniejszym przekazaniu informacji
dotyczcych istoty, znaczenia, skutkdw i ryzyka zmanego z badaniem klinicznym.
Uczestnik badania klinicznego aew kadej chwili bez szkody dla siebie wycdéfa
si¢ z badania kliniczneggart. 37 b ust. 2 pkt 2, art. 37 f ustawy z dniaviZenia
2001 r. - Prawo farmaceutyczne (Dz. U. z 2004 r5Blrpoz. 533, z go. zm.) zwanej
dalej ,prawem farmaceutycznym”).

11.Prawo do wyrzenia sprzeciwu na pobranie pmierci komérek, tkanek i nagdow
oraz cofn¢cia tego sprzeciwu w kdym czasigart. 5 i art. 6 ustawy z dnia 1 lipca
2005 r. o pobieraniu, przechowywaniu i przeszcagpikomorek, tkanek i nagydow
(Dz. U. Nr 169, poz. 1411) zwanej dalej ,ustawtransplantacji”).

12.Prawo do pomieszczenia i wywienia odpowiednich do stanu zdrowia pacjenta w
zaktadach opieki zdrowotnej przeznaczonych dla ag@magajcych catodobowych
lub catodziennychwiadczeé zdrowotnych(art. 20 ust. 1 pkt 3 ustawy o zakladach
opieki zdrowotne)).

13.Prawo do dodatkowej opieki piéginacyjnej sprawowanej przez ogdiliska lub inm
osole wskazanp przez pacjenta w zaktadach opieki zdrowotfaef. 19 ust. 3 pkt 1
ustawy o zakladach opieki zdrowotnej).

14.Prawo do kontaktu osobistego, telefonicznego lutes@ondencyjnego z osobami z
zewnytrz w zaktadach opieki zdrowotnej. Jedmakkontakt osobisty nmie zosté
ograniczony w przypadku zagmnia epidemicznego lub ze wedl na warunki
przebywania innych osob chorych w szpitalu. Kierdwzaktadu opieki zdrowotnej
lub upowaniony lekarz mae ograniczy prawo do kontaktu osobistego z osobami z
zewmntrz, w tym do sprawowania opieki pighacyjnej przez osebbliska lub inmg
osoly wskazan przez pacjentéart. 19 ust. 3 pkt 2 i art. 19 ust. 5 ustawy otadéch
opieki zdrowotnej).

15.Prawo do opieki duszpasterskiej w zakladach omekowotnej(art. 19 ust. 3 pkt 3
ustawy o zaktadach opieki zdrowotnej).

16.Prawo do wskazania osoby lub instytucji, ktaaktad opieki zdrowotnej obogaany
jest niezwiocznie powiadomiw razie pogorszenia ¢sistanu zdrowia pacjenta
powodupcego zagrgeniezycia lub w raziesmierci pacjentgart. 20 ust. 2 ustawy o
zaktadach opieki zdrowotne)).

17.Prawo do wypisania ze szpitala, gdy stan zdrowigjepsa nie wymaga dalszego
leczenia w szpitalu gulz na wlasnezagdanie - w takiej sytuacji pacjent ma prawo do
informacji o maliwych nast¢pstwach zaprzestania leczenia w szpitalu. Przy swypi
pacjent ma prawo do otrzymania oryginatu oraz jetopii Karty Informacyjnej z
Leczenia Szpitalnego z podaniem rozpoznanigzayku polskim(art. 22 ustawy o
zaktadach opieki zdrowotnej, 8 16 ust. 1, ust 2lptdzporzdzenia Ministra Zdrowia
z dnia 21 grudnia 2006 r. w sprawie rodzajow i zskr dokumentacji medycznej w
zaktadach opieki zdrowotnej oraz sposobu jej prastania (Dz. U. Nr 247, poz.
1819) zwanego dalej ,rozpagdzeniem w sprawie dokumentacji medycznej”).



18.Prawo do wyraenia osobicie lub przez przedstawiciela ustawowego sprzeacmau
wykonanie sekcji zwtok w zaktadach opieki zdrowgtifart. 24 ust. 3 ustawy o
zaktadach opieki zdrowotne)).

19.Prawo do dospu do dokumentacji medycznej na wniosek pacjentggo |
przedstawiciela ustawowego lub osoby przez niegovagnionej, a w razigmierci -
osoby przez pacjenta upoiveonej do uzyskania dokumentacji w przypadku jego
zgonu w formie m.in.: wgldu w zaktadzie opieki zdrowotnej lub poprzez odmat
sporadzenie jej wycigow, odpisow, kopii(art. 18 ustawy o zakladach opieki
zdrowotnej; 8§ 52 rozpogzizenia w sprawie dokumentacji medycznej).

20.Prawo do ochrony danych zawartych w dokumentacjidyoene] oraz innych
Zwigzanych z udzielaniewiadczeé zdrowotnych(art. 27 ustawy z dnia 29 sierpnia
1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 101, poz. 926, z p9. zm.);
art. 18 ust. 2 ustawy o zakladach opieki zdrowgt8ep2 ust. 2 rozporgzenia w
sprawie dokumentacji medycznej).

21.Prawo do zachowania w tajemnicy informacji gmanych z pacjentem uzyskanych
przez personel medyczny w z@ku z wykonywaniem zawodu z uwzdhieniem
wyjatkdw przewidzianych w przepisach praat. 40 ustawy o zawodach lekarza i
lekarza dentysty; art. 21 ustawy o zawodachepigbrki i potanej; art. 29 ustawy o
diagnostyce laboratoryjnej).

22.Prawo do przechowywania waftiowych rzeczy w depozycie zaktaddéw opieki
zdrowotnej przeznaczonych dla os6b wymagyih catodobowych lub catodziennych
swiadczeé zdrowotnych(art. 19b ustawy o zaktadach opieki zdrowotnej).

23.Prawo do uzyskania od lekarza i lekarza dentystyrimacji o realnej maiwosci
uzyskania swiadczenia zdrowotnego u innego lekarza lub w zi& opieki
zdrowotnej, jeeli lekarz odmoéwit udzielenidgwiadczenia(art. 38 ust. 2 ustawy o
zawodach lekarza i lekarza dentysty).

24.Prawo do otrzymania od farmaceuty w przypadku rpgteagraenia zdrowia lub
zycia bez recepty lekarskiej produktu leczniczegetrzazonego do wydawania na
recep¢ w najmniejszym terapeutycznym opakowaniu z agezeniem srodkéw
odurzagcych, substancji psychotropowych i prekursorow griyR (art. 96 ust. 2
prawa farmaceutycznego).

25.Prawo do dospu do informacji o prawach pacjenta w zaktadzieskpzdrowotnej.
Piekgniarka, potana ma obowjzek poinformowaé pacjenta o jego prawac(art. 19
ust. 6 ustawy o zaktadach opieki zdrowotnej; abtu8tawy o zawodach pgghiarki i
potaznej).

26.Prawo do zteenia skargi na lekarza i lekarza dengydd rzecznika odpowiedzialbd
zawodowej przy wigciwej izbie lekarskiej w przypadku podejrzenia gpstvania
sprzecznego z zasadami etyki i deontologii zawoglonaz za naruszenie przepiséw o
wykonywaniu zawodu lekarzéart. 41 ustawy z dnia 17 maja 1989 r. o izbach
lekarskich (Dz. U. Nr 30, poz. 158, zZp6zm.)).

27.Prawo do zteenia skargi na piegniarke i potozng do rzecznika odpowiedzialéc
zawodowej przy wiiwej izbie pieggniarek i potanych w przypadku podejrzenia
postpowania sprzecznego z zasadami etyki zawodowejzaaawinione naruszenie
przepisow dotyczrych wykonywania zawodu pigjniarki i potaznej (art. 38 ustawy z
dnia 19 kwietnia 1991 r. o samauzie pie¢gniarek i potanych (Dz. U. Nr 91, poz.
178, z pén. zm.)).

28.Prawo do zteenia skargi na diagnastaboratoryjnego do rzecznika dyscyplinarnego
w Krajowej Izbie Diagnostow Laboratoryjnych w pragku podejrzenia
postpowania sprzecznego z zasadami etyki zawodoweptmbpisami dotycymi
wykonywania czynnéci diagnostyki laboratoryjnej(art. 56 ust. 1 ustawy o
diagnostyce laboratoryjnej).



CZESC SZCZEGOLOWA

Dotyczy pacjentéw korzystggych, na zasadzie réwnego dgat, ze swiadczé opieki
zdrowotnej finansowanych zeodkow publicznych na warunkach i w zakresie dkmeym w
ustawie z dnia 27 sierpnia 2004 a.swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkow publicznychDz. U. Nr 210, poz. 2135, z pd. zm.), zwanej dalej. ,ustawo
swiadczeniach”.

PRAWA PACJENTA W ZAKLADACH OPIEKI ZDROWOTNEJ NP.: W
PRZYCHODNI, O SRODKU ZDROWIA, PORADNI, AMBULATORIUM
JAKO PACJENT W RAMACH UBEZPIECZENIA ZDROWOTNEGO

MASZ PRAWO DO:

1. Wyboru i zmiany lekarza, pigjniarki i potaznej podstawowej opieki zdrowotnej,
sparod lekarzy, pielgniarek i potanych ubezpieczenia zdrowotnego. Przedmiotowa
zmiana mae nasipi¢ nie czs$ciej niz dwa razy w roku kalendarzowym, a w
przypadku, kadej kolejnej zmiany Jesteobowgzany wnié¢ optat w wysokdci 80
ztotych — nie dotyczy to zmiany miejsca zamiesz&ani sytuacji zaprzestania
udzielania swiadczé opieki zdrowotnej przez wybranego lekarza, qgalarke i
potozng podstawowej opieki zdrowotne] oraz innych przyczgiezalenych od
Twojej woli z zastrzgeniami wynikagcymi z obowjzujacych przepiséw prawéart.

28 ust. 1 ustawy éwiadczeniach).

2. Wyboru lekarza dentysty sfrod lekarzy dentystow, ktorzy zawarli umowy o
udzielanie swiadczeé opieki zdrowotnej z Narodowym Funduszem Zdrowia z
zastrzeeniami wynikagcymi z obowjzujacych przepisow prawdart. 31 ust. 1
ustawy aswiadczeniach).

3. Swiadczeér zdrowotnych lekarza dentysty oraz materialtow stotogicznych
stosowanych przy udzielaniu tyclwiadcze, zakwalifikowanych jakaswiadczenia
gwarantowane (art. 31 ust. 2 ustaw§moeadczeniach).

4. Jeeli Jesté kobiey w cigzy i w okresie potogu masz prawo do dodatkowych
swiadczéd zdrowotnych lekarza dentysty oraz materialdw stoipgicznych
stosowanych przy udzielaniu tyclwiadcze, zakwalifikowanych jakaswiadczenia
gwarantowane dla tych os@drt. 31 ust. 3 ustawy fwiadczeniach).

5. Wyboru  $wiadczeniodawcy udzielggego ambulatoryjnych swiadczeé
specjalistycznych spodd tych, swiadczeniodawcow, ktorzy zawarli umowy o
udzielanie swiadczeé opieki zdrowotnej z Narodowym Funduszem Zdrowia z
zastrzeeniami wynikagcymi z obowgzujacych przepiséw prawa (art. 29 ustawy o
swiadczeniach).

6. Ambulatoryjnychswiadcze specjalistycznych finansowanych &edkow
publicznych udzielanych na podstawie skierowarkarza ubezpieczenia
zdrowotnego.

Wyzej wymienione skierowanie, nie jest wymaganew@dczé:
1) ginekologa i potmika;
2) dentysty;
3) dermatologa;
4) wenerologa;
5) onkologa,;
6) okulisty;
7) psychiatry;
8) dla 0sb6b chorych na dgtice;
9) dla 0os6b zakanych wirusem HIV;
10) dla inwalidéw wojennych i 0s6b represjonayeh;
10a) dla cywilnych niewidomych ofiar dziataojennych;



11) dla os6b uzataionych od alkoholusrodkow odurzajcych i substancji
psychotropowych - w zakresie lecznictwa odwykowego;

12) dla uprawnionegminierza lub pracownika, w zakresie leczenia urakdw
chordb nabytych podczas wykonywania zapgaza granicami gatwa(art. 57 ust. 1 i
ust. 2 ustawy ewiadczeniach).

7. Swiadczé rehabilitacji leczniczej uswiadczeniodawcy, ktory zawart umewz
Narodowym Funduszem Zdrowia 0 udzielarfiiadczér opieki zdrowotnej, na
podstawie skierowania lekarza ubezpieczenia zdmegut (art. 59 ustawy o
swiadczeniach).

8. Zaopatrzenia w wyroby medyczneedgce przedmiotami ortopedycznymi oraz w
srodki pomocnicze na zlecenie lekarza ubezpieczewigwotnego lub felczera
ubezpieczenia zdrowotnegart. 40 ust. 1 ustawy fwiadczeniach).

9. Rejestracji uswiadczeniodawcy w szczegékuwd. osobicie, przez osoby trzecie i
telefonicznie (812 zatznika do rozpormzenia Ministra Zdrowia z dnia 6
pazdziernika 2005 r. w sprawie ogolnych warunkéw umowdzielanieswiadcze
opieki zdrowotnej (Dz. U. Nr 197, poz. 1643)).

10.W stanie nagtym - do niezwtocznego uzyskaimaadczer opieki zdrowotnej w
niezkednym zakresie réwnieprzez swiadczeniodawg ktory nie zawart umowy o
udzielnie swiadczeé opieki zdrowotnej z Narodowym Funduszem Zdroaat. 19
ust. 1 ustawy ewiadczeniach).

11.Swiadczér opieki zdrowotnej na =zasadach i w zakresie @&rgch dla
ubezpieczonych, jeli nie jesté osoly ubezpieczosp a Jestew okresie cizy, porodu
i potogu(art. 13 ust. 1 pkt 2 ustawyswiadczeniach).

12.Przejazdusrodkami transportu sanitarnego (w tym lotniczega)a-zlecenie lekarza
ubezpieczenia zdrowotnego lub felczera ubezpieazetiowotnego, do najlbzego
zaktadu opieki zdrowotnej udzielgego swiadczér we wiagciwym zakresie, | z
powrotem: bezptatnie w przypadkach:

1) koniecznéci podgcia natychmiastowego leczenia w zaktadzie opieki
zdrowotnej;

2) wynikagcych z potrzeby zachowania  aglosci leczenia.
Ponadto przystuguje Ci na podstawie zlecenia lekal®ezpieczenia zdrowotnego lub
felczera ubezpieczenia zdrowotnego, bezptatny ardejsrodkami transportu
sanitarnego - w przypadku dysfunkcji ngda ruchu uniemdiwiajacej korzystanie ze
srodkéw transportu publicznego, w celu odbycia lecae do najbliszego zaktadu
opieki zdrowotnej udzielagego swiadczéd we wiagciwym zakresie, i z powrotem
(art. 41 ust. 1 i ust. 2 ustawyswiadczeniach).

13.0rzeczaé i zawiadcze lekarskich wydawanych bezptatniezéé 3 one zwjzane z:
dalszym leczeniem, rehabilitacjniezdolngcia do pracy, kontynuowaniem nauki,
uczestnictwem dzieci, uczniéw, stuchaczy zakiladosztddcenia nauczycieli i
studentow w zagiach sportowych i w zorganizowanym wypoczynku, akzé
wydawanych dla celéw pomocy spotecznej lub uzyskarasitku piejgnacyjnego
(art. 16 ust. 1 pkt 1 ustawyswiadczeniach).

PRAWA PACJENTA W SZPITALU
JAKO PACJENT W RAMACH UBEZPIECZENIA ZDROWOTNEGO MAS Z
PRAWO DO:

1. Wyboru szpitala spodd szpitali, ktére zawarty umawo udzielanigwiadczé opieki
zdrowotnej z Narodowym Funduszem Zdrowia z zasegz@emi wynikagcymi z
obowigzujacych przepisow prawgart. 30 ustawy gwiadczeniach).

2. Przyjcia do szpitala, ktory zawart umew udzielanigwiadcze opieki zdrowotnej z
Narodowym Funduszem Zdrowia, na podstawie skier@avghRazdego) lekarza,



lekarza dentysty lub felczera,z@di cel leczenia nie m® by oshgniety przez
leczenie ambulatoryjne zgodnie z ustalom oparciu o kryteria medyczne list
oczekugcych(art. 58, art. 20 - 23 ustawyswiadczeniach).

. Udzielenia Ciswiadczenia zdrowotnego bez wymaganego skierowamastanach
nagtych (np.: wypadek, zatrucie, pordd, stany zasn@ zycia albo zdrowia), w
powyzszym stanie masz prawo rowai@o niezwtocznego uzyskarieiadcze opieki
zdrowotnej w niezédnym zakresie rownieod swiadczeniodawcy, ktory nie zawart
umowy o0 udzielnigwiadczé opieki zdrowotnej z Narodowym Funduszem Zdrowia
(art. 19 ust. 1, art. 60 ustawyswiadczeniach).

. Przejazddrodkami transportu sanitarnego (w tym lotniczegop-zlecenie lekarza
ubezpieczenia zdrowotnego lub felczera ubezpieazadriowotnego, do najzego
zaktadu opieki zdrowotnej udziedgegoswiadczeé we wiaciwym zakresie, i z
powrotem bezptatnie, w przypadkach:

1) koniecznéxi podgcia natychmiastowego leczenia w zaktadzie opieki
zdrowotnej;

2) wynikagcych z potrzeby zachowaniagtosci leczenia.
Ponadto przystuguje Ci na podstawie zlecenia lekalezpieczenia zdrowotnego lub
felczera ubezpieczenia zdrowotnego, bezptatny gzedrodkami transportu
sanitarnego - w przypadku dysfunkcji ngda ruchu uniemaiwiajacej korzystanie ze
srodkdéw transportu publicznego, w celu odbycia lecae do najbliszego zaktadu
opieki zdrowotnej udzielagegoswiadczeé we wigciwym zakresie, i z powrotem
(art. 41 ust. 1 i ust. 2 ustawyswiadczeniach).

. Wyrazenia zgody (obok zgody lekarza) na uczestnictwgdhroséb poza personelem
medycznym niezinym ze wzgidu na rodzaj udzielanego Tobiaviadczenia
zdrowotnegdart. 36 ust. 2 ustawy o zawodach lekarza i lekalentysty).

. Wyrazenia zgody na uczestnictwo podczas udzielania Tobi@gdczé zdrowotnych:
studentow nauk medycznych, lekarzy oraz innego opets medycznego, w
przypadku demonstracji o charakterze agyhie dydaktycznym, jeli Jesté
pacjentem Kliniki, szpitala akademii medycznych,dyenej jednostki badawczo-
rozwojowej lub innej jednostki uprawnionej do kdeémia wyej wymienionych(art.
36 ust. 4 ustawy o zawodach lekarza i lekarza dgyijty

. Wnioskowania o zasgniccie przez lekarza (udziet@iego Tobie swiadczeé

zdrowotnych) opinii wiéciwego lekarza specjalisty lub zorganizowania kdéngy

lekarskiego w razie gtpliwosci diagnostycznych lub terapeutycznychzeje wyzej

wymieniony lekarz uzna to za uzasadniongwietle wymaga wiedzy medycznej
(art. 37 ustawy o zawodach lekarza i lekarza dep}ys

. Bezptatnychsrodkéw farmaceutycznych i materiatdw medycznyclezlidnych do
udzielania Tobieswiadczé zdrowotnych, jeeli 3 one konieczne do wykonania
swiadczenigart. 20 ust. 1 pkt 2 ustawy o zaktadach opiekowrditnej; art. 35 ustawy
o swiadczeniach).

PRAWA DZIECKA
W TRAKCIE UDZIELANIA SWIADCZE N ZDROWOTNYCH

Jako pacjent pomej 18 roku zycia masz prawo do korzystania z ckgzaci praw
przystugugcych osobom dorostym w trakcie korzystania @eadczeér zdrowotnych z
uwzgkdnieniem uprawni@ Twoich rodzicow lub opiekunow i z uwzglnieniem ogranicze
wynikajacych z Twojego wieku.

JAKO PACJENT PONI ZEJ 18 ROKU ZYCIA MASZ PRAWO DO:

1. Swiadczeé opieki zdrowotnej na zasadach i w zakresie @&rgch dla os6b

ubezpieczonyckart. 13 ust. 1 pkt 1 ustawyswiadczeniach).
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Dodatkowych $wiadczéd zdrowotnych lekarza dentysty oraz materiatdw
stomatologicznych stosowanych przy udzielaniu t§efadczé, zakwalifikowanych
jako swiadczenia gwarantowane dla dzieci i mtodygielo ukaiczenia 18 rokwycia
(art. 31 ust. 3 ustawy fwiadczeniach).

Jezeli jestéd maloletnim powyej lat szesnastu lekarz ma obgmek udzielg Ci
informacji w zakresie i w formie potrzebnej do prdlewego przebiegu Twojego
procesu diagnostycznego lub terapeutycznego, ponadisz prawo do wytania
swojego zdanidart. 31 ust. 7 ustawy o zawodach lekarza i lekalzatysty).

Jezeli jestéd matoletnim powyej lat szesnastu lekarz ma obemék udziele Ci
przystpnej informacji o Twoim stanie zdrowia, rozpozngnmoponowanych oraz
mozliwych metodach diagnostycznych, leczniczych, gcggh seé przewidzi€
nastpstwach ich zastosowania albo zaniechania, wynikackenia oraz rokowaniu
(art. 31 ust. 1 i ust. 5 ustawy o zawodach lekatearza dentysty).

Jezeli jesté matoletnim powyej lat szesnastu wymagana jest rownjebok zgody
Twojego przedstawiciela ustawowego) Twoja zgodawykonanie badania lub
udzielenie innegoswiadczenia zdrowotnego. W przypadku zastosowaniaiega
operacyjnego albo metody leczenia lub diagnostiykaszapce] podwyszone ryzyko
dla Ciebie jest wymagana rownie(obok zgody Twojego przedstawiciela
ustawowego) Twoja zgoda w formie pisemitejt. 34 ust. 4 ustawy o zawodach
lekarza i lekarza dentysty).

Jezeli jestéd matoletnim powyej lat szesnastu, masz prawo do vigraa sprzeciwu
na pobranie posmierci komoérek, tkanek i nagdéw (art. 5 ust. 3 ustawy o
transplantacji).

Jezeli jestg matoletnim i ukdczytes szesnasty rokzycia lub nie ukéczytes
Szesnastego rokuaycia i jestd w stanie z rozeznaniem wypowiedziepinic w
sprawie swego uczestnictwa w eksperymencie medwyezoyp badaniu klinicznym
(po poinformowaniu Gi o istocie, znaczeniu, skutkach i ryzyku tego b&gan
konieczne jest wytaenie w formie pisemnej Twojewiadomej zgody na udziat w
powyzszych obok zgody Twojego przedstawiciela ustawow@go 25 ust. 2 ustawy
o zawodach lekarza i lekarza dentysty; art. 37 b Bkt 4 i art. 37h ust. 1 pkt 1
prawa farmaceutycznego).

Wyrazenia w kadej chwili cofnigcia zgody na udziat w badaniu klinicznym lub
eksperymencie medycznymydi wycofania st w kazdej chwili z tego badania lub
eksperymentuyart. 27 ust. 1 ustawy o zawodach lekarza i lekateatysty; art. 37h
ust. 1 pkt 3iart. 37 b ust. 2 pkt 2 prawa farmageznego).

Tego, aby w celu zminimalizowania bdlu i dyskomfort trakcie trwania badania
klinicznego zapewniono Tobie udziat w przedmiotowybadaniu personelu
posiadajcego wiedz i umiegtnosci w zakresie pogpowania z matoletnimi oraz
zastosowania metod sghcych minimalizacji dyskomfortu zwkanego z
wykonywanym badanien(8 23 pkt 1 rozporgzenia Ministra Zdrowia z dnia 30
kwietnia 2004 r. w sprawie sposobu prowadzenia balinicznych z udziatem
matoletnich (Dz. U. Nr 104, poz. 1108)).

10.Jezeli jesté matoletnim powyej lat trzynastu masz prawo do wyeaia zgody na

pobranie od Ciebie szpiku na rzecz Twojego radizea, jeeli nie spowoduje to
dajgcego s¢ przewidzi€ upcsledzenia sprawrsci Twojego organizmyart. 12 ust. 3
ustawy o transplantaciji).

11.Jezeli jestd maltoletnim powyej lat szesnastu masz prawo dozefsia wniosku do

sadu opiekuhiczego whaciwego ze wzgldu na miejsce Twojego zamieszkania o zgod
na pobranie od Ciebie szpiku lub komoérek krwiotvegah krwi obwodowej w
sytuacji gdy ma miejsce bezpednie niebezpiecastwo utraty zycia Twojego
rodzeastwa(art. 12 ust. 4 ustawy o transplantacji).



12.Jezeli urodzité sic w szpitalu lub zostateprzyjety do szpitala przed ukezeniem
siodmego rokuzycia jesté zaopatrywany w znak tsamdci (art. 21a ustawy o
zaktadach opieki zdrowotne)).

13.Jezeli jestég matoletnim powyej lat szesnastu i jestedolny do wyraenia zgody
wymagana jest rownieTwoja zgoda na przggie do szpitala psychiatrycznegart.
22 ust. 4 ustawy o ochronie zdrowia psychicznego).

Podstawa prawna:
1. Konstytucja Rzeczpospolitej Polskiej z dnia 2 kwiat1997 r. (Dz. U. Nr 78, poz. 483, zzpdzm.);

2. ustawa z dnia 30 sierpnia 199Dbrzaktadach opieki zdrowotn@pz. U. z 2007 r. Nr 14, poz. 89);

3. ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 a.swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanychsmakéw
publicznych(Dz. U. Nr 210, poz. 2135, z pd. zm.);

4. ustawa z dnia 5 grudnia 1996orzawodach lekarza i lekarza denty@dz. U. z 2005 r. Nr 226, poz.
1943, z pén. zm.);

5. ustawa z dnia 5 lipca 1996 a.zawodach piegniarki i potenej (Dz. U. z 2001 r. Nr 57, poz. 602, z
pézn. zm.);

6. ustawa z dnia 19 sierpnia 1994orochronie zdrowia psychiczne@bz. U. Nr 111, poz. 535, z po.
zm.);

7. ustawa z dnia 1 lipca 2005 o. pobieraniu, przechowywaniu i przeszczepianiu kekotkanek i
narzgdow (Dz. U. Nr 169, poz. 1411);

8. ustawa z dnia 6 wrZaia 2001 r. Prawo farmaceutyczngdz. U. z 2004 r. Nr 53, poz. 533, zzm
zm.);

9. ustawa z dnia 27 lipca 2001ardiagnostyce laboratoryjnépz. U. z 2004 r. Nr 144, poz. 1529, zzp6
zm.);

10. ustawa z dnia 17 maja 198%rizbach lekarskickDz. U. Nr 30, poz. 158, z pa. zm.);

11. ustawa z dnia 19 kwietnia 1991a.samorzdzie pieggniarek i potanych(Dz. U. Nr 91, poz. 178, z
pézn. zm.);

12. ustawy z dnia 29 sierpnia 1997orochronie danych osobowy¢bz. U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926, z
pézn. zm.);

13. rozporzdzenie Ministra Zdrowia z dnia 21 grudnia 200@/ sprawie rodzajéw i zakresu dokumentaciji
medycznej w zaktadach opieki zdrowotnej oraz spogglprzetwarzanigDz. U. Nr 247, poz. 1819);

14. rozporzdzenie Ministra Zdrowia i Opieki Spotecznej z didia sierpnia 1995 w sprawie sposobu
stosowania przymusu bezZpadniego(Dz. U. Nr 103, poz. 514);

15. rozporzdzenie Ministra Zdrowia i Opieki Spotecznej z ddiasierpnia 1995 rw sprawie wykazu
swiadczeé zdrowotnych wymagagych odebnej zgody pacjenta lub jego przedstawiciela ustaegn
(Dz. U. Nr 100, poz. 503);

16. rozporzdzenie Ministra Zdrowia z dnia 6 fmziernika 2005 rw sprawie ogolnych warunkéw uméw o
udzielanieswiadcze opieki zdrowotnefDz. U. Nr 197, poz. 1643);

17. rozporzdzenie Ministra Zdrowia z dnia 30 kwietnia 2004 .sprawie sposobu prowadzenia bada
klinicznych z udziatem matoletni¢bz. U. Nr 104, poz. 1108).

Szczego6towych informacji o prawach pacjenta udziela
Biuro Rzecznika Praw Pacjenta
Aleja Zjednoczenia 25
01-829 Warszawa
Bezptatna infolinia :
0-800-190-590
e-mail: sekretariat@bpp.gov.pl

oraz Dziat Skarg i Wnioskéw Matopolskiego OddziatiNarodowego Funduszu
Zdrowia w Krakowie, ul. Batorego 24, 31-135 Krakowtel:(12) 298-83-03 w.9



